
Ministerio 	 RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 
del Trabajo 

DIRECCIÓN REGIONAL DE TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE LOJA, EL ORO Y ZAMORA 

UNIDAD DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES 

DATOS DE USUARIOS ATENDIDOS EN LA DIRECCIÓN REGIONAL DE TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO 

DE LOJA, EL ORO Y ZAMORA EN EL PERIODO 01/01/2015 HASTA EL 31/12/2015 

LOJA 

Análisis desde: 01/01/2015 

hasta: 31/12/20 

Asesor Usuarios Atendidos Usuarios Ausentes 
Tiempo de 
Atención 

T. Promedio 
por Usuario 

TOTAL 25624 251 3155:32:14 0:07:23 

EL ORO 

Análisis desde: 01/01/2015 

hasta: 31/12/20: 

Asesor Usuarios Atendidos Usuarios Ausentes 
Tiempo de 
Atención 

T. Promedio por 
Usuario 

TOTAL 43210 5372 6748:28:32 0:09:22 

ZAMORA 

Análisis desde: 01/01/2015 
hasta: 
31/12/2015 

Asesor Usuarios Atendidos Usuarios Ausentes 
Tiempo de 
Atención 

T. Promedio por 
Usuario 

TOTAL 	 5196 215 456:36:18 0:05:16 

NOTA: La información se ha obtenido del Sistema de Turneros instalados en la Delegaciones 

pertenecientes a la Dirección Regional de Loja, El Oro y Zamora. 

Loja, 08 de Marzo de 2016 
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