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DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
ANTECEDENTES

El 28 de junio de 2017, el Ministro del Trabajo, Raul
Clemente Ledesma Huerta, mediante accion de personal
Nro. 2017-MDT-DATH-0842, de fecha 28 de junio de 2017,
designa el cargo de Director Regional del Trabajo y Servicio
Publico de Cuenca, a Xavier Eduardo Bermudez Lépez.
Segun levantamiento de informacion se ha delimitado un
total de 21 areas o unidades de trabajo que permiten de
manera organizada sintetizar los procesos que se ejecutan
en la Direccion, todos orientados a brindar un excelente
servicio publico.

Durante el periodo de enero a diciembre 2018, las Unidades
que componen la Direccion Regional del Trabajo y Servicio
Publico de Cuenca han encaminado su accionar a satisfacer
las necesidades de la ciudadania en el cumplimiento de la
mision de esta cartera de Estado.




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
RED SOCIO EMPLEO

Colocaciones ( intermediacién laboral)

Este indicador hace referencia al numero de ciudadanos vinculados
laboralmente, alcanzando 2.487 colocaciones. Es importante mencionar, que la
informacién detallada en el siguiente cuadro es obtenida de la plataforma
virtual de la Red Socio Empleo, valores que pueden variar de acuerdo al cierre
de las ofertas laborales.

Red Socio
Empleo

COLOCACIONES

Enero

218
175
239
291
238

o

2487

Tabla N°32 Intermediacion laboral
Fuente: Informe Red Socio Empleo
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DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
MI PRIMER EMPLEO

Durante el ano 2018, la Direccion Regional 6, atendid y
gestiono a:

* 116 usuarios de manera personal, telefonica y mediante
correo electronico.

« Se llevé a cabo 109 alianzas estratégicas a través de
convenios de cooperacion con el sector publico, privado
e Instituciones de Educacion Superior.

« Se realiz6 26 eventos de socializacion.

A continuacion, se detalla el numero de Instituciones y
empresas atendidas:




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA

MI PRIMER EMPLEO

INSTITUCIONES

EMPRESAS PRIVADAS

PUBLICAS

MUNDIPLAST

JP SPORT MARKETING

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL GUACHAPALA

TUTTO FREDO

LA BODEGA

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SANTA ISABEL

TAURUSTECH

LA PLAYA STORE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON EL PAN

BANCO DEL AUSTRO

CETCA TE SANGAY

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN FERNANDO

LAS FRAGANCIAS

COOP PRODUC MINERA BELLA RICA

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PAUTE

LA EUROPEA

MINERVILLA CIA LTDA.

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL GIRON

EQUISPLAST GRUMINEP CIA LTDA CIDAP

HOTEL ZAHIR PIEDRA DE AGUA CENTRO DE ALTO RENDIMIENTO
ALMACENES JUAN ELJURI HOSTERIA DURAN EDEC

NOVACENTRO DISTABLASA |GASGUA Farmasol

GRAFICAS HERNANDEZ

CAPE BIBLIAN COOPERATIVA

Registro de la Propiedad

SHERATHON FOUR POINTS

HOSPITAL DEL RIO

GAD Municipal de Camilo Ponce Enriquez

EXPORTADORA DORFZAUN

PASA

GAD Municipal de Ofia

FIBROACERO

PLASTIAZUAY

Emurplag

CELYASA

NUTRI LACTEOS SAN ANTONIO

Gobernaciéon del Azuay

EMBOTELLADORA AZUAYA

DISERVAL

Gobernacién de Cafar

MONSALVE MORENO

PASTELERIA MARCELITOS

GAD Municipal de Cafar

LA MOTORA DIGITAL

IMPORTADORA TOMEBAMBA

GAD Municipal de Biblian

PEDRO CRESPO F

GRUPO ORTIZ

GAD MUNICIPAL DE LIMON - INDANZA

INTERNACIONALES

MUTUALISTA AZUAY AZENDE GAD MUNICIPAL DE SANTIAGO DE MENDEZ

MUSEO DE LOS METALES GRAIMAN GAD MUNICIPAL DE LOGRORNO

SAN ISIDRO BAKERY UNI DEL AZUAY GOBERNACION DE MORONA SANTIAGO

GRUPO PROMARKAS COOPERCO GAD MUNICIPAL DE PABLO SEXTO

NEXO COWORKING U EDUCATIVA KENNEDY GAD PROVINCIAL DE MORONA SANTIAGO
MANSION ALCAZAR LAMITEX GAD Municipal de San Juan Bosco

DISTR VICTOR MOSCOSO ADHEPLAST Instituto de Fomento de Talento Humano Zona 6
COSTURAS INSOMET

HORMIAZUAY

SINTECUERO

IMPORSOPAPEL S.A.

LICSUR MOTSUR
TRAINHCO IMPUBLI

IMPOR EXPOR EUROFERRO [INMOBILIARIA PIEDRA HUASI
AUTOHYUND EMBUANDES

UNIVERISIDAD POLITECNICA[_

SALESIANA

MARCIMEX CONSUPLAST

PAPELES SOTO N

CIELECTRONICS




PETI

DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
PROYECTO PETI

ACTIVIDADES PETI ENERO-DICIEMBRE 2018
Se busca llegar a la poblaciéon de diferentes
instituciones, edades y lugares.

Se ha articulado interinstitucionalmente con los

distintos ministerios para realizar los talleres de

sensibilizacion sobre el tema de erradicacion de

trabajo infantil, a un TOTAL DE 764 personas de
diferentes edades.

Apoyo al proceso de inspecciones ETI Se han realizado 181 inspecciones ETI
Con el fin de implementar politica publica en los
diferentes cantones de la zona.

Total: 26 GADS municipales.

Talleres de sensibilizacién sobre el tema y normativa ETI

Asistencias técnicas a GADS Municipales

Se asesora a empresas sobre la normativa de
trabajo infantil y regulaciones sobre el trabajo

Asesoria a empresas adolescente.

Total: 10 asesorias a empresas.

Se plantea realizar una observancia
interinstitucional en diferentes lugares focos de la
Monitoreos y brigadas problematica del trabajo infantil n los diferentes

cantones de la zona 6.

Total: 4 monitoreos.

Se trabaja en caracter interinstitucional sobre casos
y proyectos en los diferentes territorios.

Mesas de trabajo interinstitucional

Total: 9 mesas.
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DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
RED DE EMPRESAS

La Red de Empresas Cuenca busca difundir y visibilizar buenas practicas, con
el fin de contribuir a la construccion de una cultura empresarial en el Ecuador
que priorice la erradicacion del trabajo infantil en sus politicas corporativas y en
sus principios de responsabilidad social.

Promover la empleabilidad en actividades no tradicionales, fomentar la
generacion de emprendimientos y formacion técnica, impulsar dialogos con el
sector privado para el autoempleo, forman parte de los objetivos del plan de
trabajo de esta Red de Empresas.

Escuela Taller de Panaderia y Pasteleria Cuenca

El principal objetivo de este proyecto fue apoyar a que potenciales
emprendedores cuenten con una idea o prototipo innovador que tenga un
impacto favorable en la comunidad, dotandoles de las herramientas necesarias
para que se pueda fortalecer y validar esa iniciativa.

Participé un numero de 30 personas que pertenecian a sectores identificados
como vulnerables dentro de nuestra sociedad, tales como: personas con
discapacidad, emigrantes retornados, adolescentes rescatados de trabajo
infantil, madres solteras, etc.

El proceso de seleccion fue en primera instancia por un filtro de seleccion a
cargo de las areas encargadas de los Grupos prioritarios, Red Socio Empleo,
Mi Primer Empleo y Proyecto de Erradicacion del Trabajo Infantil, posterior a
ello la aprobacion de la Coordinacion de la Red de Empresas.
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DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
RED DE EMPRESAS

Homenaje por el dia del niio y la Erradicacion del Trabajo Infantil

En estas propuestas no solo participaron personas adultas que son
conscientes de la importancia de ofrecer a los mas pequenos, sino también
para que los nifos y las nifias entiendan que no todos los menores de su edad
pueden disfrutar de las ventajas de ser nifio o nifa, y educarles en acciones y
valores que permitan que en un futuro estas desigualdades desaparezcan. En
este evento se conto con la participacion de 150 nifios y nifias.

Certificacion de las empresas de la Red de Empresas Cuenca por un
Ecuador Libre de Trabajo Infantil

Se genero la alianza publico-privada que promueve, genera, articula y ejecuta
buenas practicas e iniciativas en las empresas y su cadena de valor, para
contribuir a la prevencion y erradicacion del trabajo infantil en el pais, en el
marco de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Dando cumplimiento a los compromisos adquiridos por la Direccion Regional
del Trabajo y Servicio Publico de Cuenca se realiza el evento de entrega de los
Certificados de cumplimiento a aquellas empresas e instituciones que han dado
estricto cumplimiento a la normativa legal vigente en materia laboral, durante el
periodo 2017-2018.

Evento que se desarroll6 en las Instalaciones del Salon de la Ciudad, en
presencia de alrededor de 500 personas, entre ellos autoridades, empresarios,
trabajadores y sus respectivas familias.



DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
RED DE EMPRESAS

Lanzamiento proyecto Tren de los Sueios

El Ministerio del Trabajo en coordinacién con empresas privadas, oficializaron
el lanzamiento del evento denominado “El Tren de los Suefos” dirigido a nifios,
nifas y adolescentes erradicados del trabajo infantil quienes visitaran cada una
red:= de las empresas que conforman la Red en vagones simbdlicos (estructuras de
libre carton) para conocer como funcionan internamente las empresas y todos los
servicios que ofrecen. El programa se implementara de manera simultanea en

Quito, Guayaquil, Santa Elena y Cuenca.

FECHAS PLANIFICADAS EMPRESA
7/1/2019 AZENDE
9/1/2019 TUTTO FREDDO
11/1/2019 CORPAC
14/1/2019 MUNDIPLAST
16/1/2019 MARCELITO PASTELERIA
18/1/2019 GRAFICAS HERNANDEZ
21/1/2019 ITALIMENTOS CIA LTDA
22/1/2019 HOLCIM CIA. LTDA.
23/1/2019 COOP. CREA
25/1/2019 MULTICS
28/1/2019 CONTINENTAL TIRE ANDINA
29/1/2019 HOTEL ZAHIR 360
30/1/2019 EUROPEA




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
RED DE EMPRESAS

Por una Navidad justa sin Trabajo Infantil

Se realizd el apadrinamiento de la Escuela “Roberto Espinoza” ubicada en el
sector de Tixan, que cuenta con una poblacion de 88 estudiantes entre nifios y
nifas. El evento se desarroll6 con la iniciativa de los miembros de la Red de
Empresa Cuenca por un Ecuador Libre de Trabajo Infantil y con la aprobacion
de la Direccion Regional del Trabajo y Servicio Publico de Cuenca.

Se prepararon varias actividades para los nifios con la colaboracion y aporte de
cada uno de los integrantes de esta iniciativa.

Las empresas miembros de la Red quedaron comprometidas a ser
‘PADRINOS” de esta institucion y ser quienes velen por el cumplimiento de los
derechos que tienen los pequefios.




SERVICIO

Talleres de acceso y sostenibilidad al empleo

Apoyo en el proceso de inspecciones dentro del
sector publico y privado, para verificar el 4% de
inclusion laboral del PCD

Jornada de difusion de las politicas publicas de
trabajo para grupos de atencion prioritaria

Sensibilizacion laboral con enfoque inclusivo-
“Soy Trabajo”

Asesorias, estudios de cumplimiento, denuncias
laborales de personas en condicién de
vulnerabilidad

Estudios y/o propuestas de politica en materia
laboral para grupos de atencién prioritaria y/o en
condiciones de vulnerabilidad

Personas con discapacidad vinculadas
laboralmente en el ambito publico y privado

DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
GRUPOS PRIORITARIOS

TOTAL,
PERIODO
ENERO -

DICIEMBRE

2018

PERIODO ﬁﬁﬁﬁ??
DESCRIPCION ENERO - | 1\ CIEMBRE
JUNIO 2018 T

Capacitacion a las y los jovenes en condiciéon de vulnerabilidad para
apoyo en su busqueda de empleo, con estrategias que les permitan 453 233 686
encontrar oportunidades y poder presentarse de la mejor manera.

Personas capacitadas

En el 2018 la DAGP ha acompafiado a los compafieros de
inspectoria para la verificacion del 4% de inclusion laboral de PCD. 41 54 95

Verificaciones en empresas privadas

El Ministerio del Trabajo participa en las Jornadas de Difusién de
politica publica de personas con discapacidad, organizadas
. . ) - o 24 12 36
intersectorialmente a fin de socializar la politica de empleo para
personas con discapacidad.

La DAGP fortalece el proceso de inclusion al trabajo de las personas
en condicion de vulnerabilidad a través de talleres de Sensibilizacion
Laboral con enfoque Inclusivo, dirigidos empresas del sector publico 19 12 31

y privado.

Procesos de sensibilizacion.

La Direccion de Atencién a Grupos Prioritarios brinda asesorias en
tematicas de deberes, derechos, normativa vigente a personas en
. o 129 116 245

condicion de vulnerabilidad y grupos prioritarios, empresas, y
ciudadania en general

Realizacion de estudios y/o propuestas de politica en materia laboral
para personas de grupos de atencién prioritaria y/o en condiciones
de vulnerabilidad; a través de la elaboracion de insumos como: 2 5 7
acuerdos, convenios, documentos normativos, analisis estadisticos,
documentos de incidencia y gestion, y otros.

Personas vinculadas laboralmente 41 59 100




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
INSPECTORIA DE TRABAJO

Actividades relevantes realizadas en la unidad de inspectoria

Operativo interinstitucional en el Cantén Camilo Ponce Enriquez a empresas
mineras de Canton, el evento se coordind con el IESS, Intendencia de Policia,
Gobernacion del Azuay y Ministerio del Trabajo.

Operativo de Trabajo Infantil realizado los dias jueves 18, viernes 19, sabado
20 y domingo 21 de octubre de 2018, en el cual se visitaron 130 centros de
trabajo para revisar la presencia de menores de edad que se encuentren
laborando en areas como: construccion, mecanicas, latonerias y lavadoras de
carros.

v"




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
INSPECTORIA DE TRABAJO

Productos y servicios de la Unidad de Inspectoria

La asesoria en el area de consultas representa el primer vinculo con el usuario
externo que acude a las instalaciones de la Direccion Regional en busca de
una solucion o asesoramiento respecto a su situacion laboral, es asi que
durante el periodo en mencidn se reporta un total de 22.559 personas
asesoradas.

v"




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
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DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
INSPECTORIA DE TRABAJO

REPORTE CAPACITACIONES CON EL AREA DE INSPECTORIA DEL AZUAY

PARTICIPANTES FECHA

IESS 60 24/1/2018
2 | GOBERNACION DEL AZUAY 30 20/1/2018
FERIA CIUDADANA 33 29/1/2018
[ 4 | CONAGOPARE 30 27/2/2018
[ 5 | CONAGOPARE 40 28/2/2018
6 | IESS 25 6/3/2018
CAPIA 70 28/2/2018
[ 8 | ASOCIACION DE GUARDIAS DE SEGURIDAD 13 9/3/2018
9 | UNIDAD EDUCATIVA LA ASUNCION 70 7/3/2018
[ 10 | COLEGIO DE CONTADORES 50 2/4/2018
AGRIPLAZA 15 4/4/2018
[ 12 | CASA DEL MIGRANTE 50 20/4/2018
B Universidad de Cuenca y HDLA 96 10/5/2018
[ 14 | IESS 20 10/4/2018
[ 15 | EMAC 500 17/4/2018
[ 16 | TENIENTE POLITICO DEL CANTON GULACEO 30 1/6/2018
OPERATIVO INTERINSTITUCINAL IESS/PJ/MDT/TENENCIA 20 5/6/2018

POLITICA (CANTON CAMILO PONCE ENRIQUEZ)
UNIDAD EDUCATIVA DEL MILENIO FRANCISCO FEBRES

n CORDERG 70 8/6/2018
[ 19 | MIES 16 22/6/2018
[ 20 | UDA 68 8/6/2018
[ 21 | GRUPO ORTIZ 9 13/6/2018
[ 22 | AEPIC 60 3/7/2018
UNIVERSIDAD DE CUENCA 90 20/8/2018
[ 24 | CAPACITACION ASOCIACION DE LIMPIEZA 60 29/8/2018
[ 25 | CAPACITACION EMAPAICG 40 22/8/2018
[ 26 | CAPACITACION IESS 40 20/9/2018
28 | CAPACITACION DEL IESS 22 18/10/2018
29 | CAPACITACION COLEGIOS PARTICULARES 103 5/11/2018
CAPACITACION UNIVERSIDAD POLITECNICA 38 19/11/2018
31| CAPACITACION CONDUCTORES DEL AZUAY 185 3/12/2018
“ CAPATACION MODALIDADES CONTRACTUALES EMPRESAS 107 51122018



DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
ASESORIA JURIDICA

De los resultados expuestos a continuacion se destaca el alto numero de
tramites respecto a “consultas escritas” atendidas, que equivalen a 176 durante
el primer semestre del afilo 2018 y 164 durante el segundo del mismo afo,
alcanzando un resultado final del periodo de 340.




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
ASESORIA JURIDICA

PERIOD | PERIOD TOTAL
PERIODO
SERVICIOS PRODUCTOS ENERO -

Procesos de asesoramiento sobre la correcta aplicaciéon de normas
.. o legales en temas relacionados con la mision institucional, en las areas de
B Derecho Publico, Constitucional, Procesal, Administrativo, Contratacion 18 2 20
Publica, Laboral y Derecho Privado
Representacién Judicial en causas, acciones constitucionales y
del i delaP duria G | del Estad 3 5 8
Patrocinio de los procesos judiciales elegaciones de la Frocuraduria seneral del Estado
Elaboracion de Escritos Judiciales para sustancias las diferentes causas 9 10 19
Revision y validacién requerimiento de informacion sobre denuncias
. - 89 111 200
receptadas, tramites con el Departamento de Control Técnico
Elaborar y/o revisar resoluciones Revisiérl y validacion de i’nsi.stencias requerimiento de informacién'sot?re 11 27 38
denuncias receptadas, tramites con el Departamento de Control Técnico
Revision y validacién de respuestas al usuario denunciante, tramites con
. 28 168 196
el Departamento de Control Técnico
Validar los criterios de servicio publico y el trabajo y Absolucion de consultas escritas 176 164 340
empleo, previa a la absolucion de consultas Informes 28 6 34
Numero de personas capacitadas respecto a Nuevas Modalidades de
., . 80 90 170
Contratacion en el Sector Privado
Asesorar en la actualizacion de la normativa que regula Numero de personas Capacitadas respecto a Tramites de Sumarios
L : - i 22 10 32
servicio publico y de trabajo y empleo Administrativos. (MIES)
Numero de personas Capacitadas respecto a Tramites de Vistos Buenos 48 90 138
en la Facultad de Economia Universidad de Cuenca
o . Revision de expedientes administrativos (Inspecciones/Boletas) 51 159 210
Tramites con Inspectoria
Revision recursos y elaboraciéon de borrador de Resolucion (preventivas) 30 152 182
Apoyo a la Direccion en diferentes reuniones Asistencia a Reuniones 70 21 91




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
SECRETARIA REGIONAL

A continuacién, se presenta un cuadro resumen de los distintos resultados
alcanzados en la Unidad de Secretaria Regional:

PERIODO TOTAL, PERIODO

PERIODO ENERO-

LS ENERO-JUNIO ENERO-
Lk 2018 DICIEMBRE 2018
Contratos colectivos tramitados 6 18
Contratos colectivos resueltos 1 7
Autorizacion de Horarios
Especiales de Trabajo 22 2
Notificaciones de Resoluciones 149 207
Boletas de C_)omp_a’lrecenma de 12 27
Direccion
Ordenes de Cobro emitidas 95 187
Notificaciones de providencias XIlI| 3310 3310
Notificaciones de providencias XVI 3450 3450
Notificaciones de providencias
Utilidades 896 896
Auditorias Tributarias Notificadas 2 54
Auditorias Tributarias Cerradas 31 31
Reglamentos Internos de Trabajo 129 377
aprobados
TOTAL 8103 8636

EL
GCBERNC
DE TODOS




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
COACTIVAS DEL AZUAY

Desde enero hasta diciembre de 2018, se han iniciado un total de 223 érdenes
de pago inmediato de conformidad con las 6rdenes de cobro remitidas por la
Secretaria de la Direccion Regional del Trabajo y Servicio Publico de Cuenca,;
de los cuales: 177 corresponden a la provincia del Azuay, 31 a la Provincia del
Canar y 2 de la Provincia de Morona Santiago, mismas que se encuentran
debidamente citadas y notificadas; con un cumplimiento del 100% de
procedimientos coactivos citados y notificados en el término de 10 dias desde
la remisién de la respectiva orden de cobro.

RO D O DA O ADO

MES AZUAY CANAR MORONA TOTAL
ENERO 19 13 32
FEBRERO 3 3
MARZO 15 15
ABRIL 3 3
MAYO 7 5 12
JUNIO 13 2 15
JULIO 22 7 29
AGOSTO 16 5 21
SEPTIEMBRE 21 4 1 26
OCTUBRE 8 4 12
NOVIEMBRE 24 2 26
DICIEMBRE 26 2 1 29
TOTAL PERIODO

ENERO- 177 44 2 223
DICIEMBRE 2018




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
COACTIVAS DEL AZUAY

Actividades realizadas durante la sustanciacion de los procesos coactivos en el
periodo comprendido entre julio a diciembre de 2018.

TOTAL PERIODO

PERIODO ENERO | PERIODO ENERO

TRAMITES - JUNIO 2018 - JUNIO 2018

ENERO -
DICIEMBRE 2018

Autos de pago dictados

Autos de embargo y ejecucion dictados

Providencias de archivo dictadas

Medidas cautelares de prohibicién de enajenar

Medidas cautelares de retencion de fondos

Oficios de levantamiento de medidas

Certificaciones coactivas elaboradas 5 0 5

Informes GPR elaborados y consolidados 6 5 11

Informes de Recaudacion elaborados y
consolidados

o
-
N

Convenios de pago suscritos

TOTAL 1463




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA

COACTIVAS DEL AZUAY

En cuanto al monto total recaudado desde enero a diciembre de 2018, se
presenta el siguiente cuadro referencial de la recaudacion efectuada:

RECAUDACION 2018

RECAUDACION ENERO

20671,12

RECAUDACION FEBRERO

4339,43

RECAUDACION MARZO

15326,24

RECAUDACION ABRIL

16023,64

RECAUDACION MAYO

11620,78

RECAUDACION JUNIO

27167,83

RECAUDACION JULIO

11095,23

RECAUDACION AGOSTO

44011,8

RECAUDACION SEPTIEMBRE

37287,01

RECAUDACION OCTUBRE

22844,92

RECAUDACION NOVIEMBRE

19239,77

RECAUDACION DICIEMBRE

23494,29




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
MEDIACION LABORAL

{ ? ) Conforme las atribuciones y responsabilidades de la Unidad de Mediacion
.“. Laboral descritas anteriormente durante el periodo enero-diciembre 2018, se
- - han alcanzado los siguientes resultados:

PRODUCTOS/SERVICIOS NUMERO TRAMITES MEDIACION LABORAL
Causas Ingresadas 250
200
Acuerdos alcanzados

150
Constancias de Imposibilidad 100
50

Imposibilidad de Acuerdos 47 .

Causas Acuerdos  Constancias Imposibilidad Pendientes,
Ingresadas  alcanzados de de Acuerdos  entramite
Imposibilidad

Pendientes, en tramite
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DIRECCION REGIONAL DE CUENCA

SEGURIDAD Y SALUD

La siguiente tabla de manera simplificada reporta los resultados alcanzados
por parte de este departamento durante el afio 2018.

PERIODO ENERO-JUNIO 2018

Inspecciones
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20 105 750

36

TOTAL, PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2018

56

PERIODOJULIO-DICIEMBRE 2018
163

268

158

908




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
ORGANIZACIONES LABORALES

PERIODO PERIODO TOTAL, PERIODO
PRODUCTO/SERVICIO ENERO-JUNIO ENERO- ENERO-
2018 JUNIO 2018 DICIEMBRE 2018
Registros de inclusion y exclusion de socios
organizaciones sociales

Registro de directivas de organizaciones sociales

Aprobacion y reformas estatutos de organizaciones
sociales.

Disolucién de organizaciones sociales.

Certificaciones

Registro de directivas de organizaciones
artesanales

Refrendacion de titulos maestros de taller
artesanales

Tramites de organizaciones laborales

Reuniones comision interinstitucional provincial
junta provincial de defensa del artesano.

EL
GCBERNC
DE TODOS
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DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
CONTROL TECNICO

Informes de estudios de control especifico o integral del cumplimiento de la

LOSEP y demas normativa vigente.

Se procedi6 a realizar 15 informes de estudios de Control de Servicio Publico
de acuerdo a la planificacién de la Direccion Nacional, siendo estos:

INSTITUCION FECHA DE CIERRE
DENUNCIA HOSPITAL MUNICIPAL DE LA MUJER Y EL NINO 25/6/2018
DENUNCIA MINISTERIO DE JUSTICIA, DERECHOS HUMANOS Y CULTOS 20/4/2018
DENUNCIA BANECUADOR B.P. 13/3/2018
PLANIFICADA ZONAL 6 DEL MINISTERIO DE INCLUSION ECONO~MICA Y SOCIAL (Sede: Cuenca, Cobertura: 19/3/2018
Azuay y Cafar)
PLANIFICADA ZONAL 6 DEL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA (Sede: Cuenca, Cobertura: Azuay y Cafiar) 19/3/2018
PLANIFICADA ZONAL 6 DEL MINISTERIO DE INCLUSION ECONQMICA Y SOCIAL (Sede: Cuenca, Cobertura: 10/7/2018
Azuay y Cafar)
PLANIFICADA ZONAL 6 DEL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA (Sede: Cuenca, Cobertura: Azuay y Cafiar) 10/7/2018
PLANIFICADA ZONAL 6 DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OE}RAS PUBLICAS (Sede: Cuenca, Cobertura: 21/12/2018
Azuay y Cafar)
PLANIFICADA ZONAL 6 DEL MINISTERIO DEL INTERIOR (Sede: Cuenca, Cobertura: Azuay y Caniar) 13/8/2018
PLANIFICADA ZONAL 6 DEL MINISTERIO DE JUSTICIA, DERECHOS I-lUMANOS Y CULTOS (Sede: Cuenca, 24/9/2018
Cobertura: Azuay y Cafiar)
PLANIFICADA ZONAL 6 DEL MINISTERIO DE EDUCACION (Sede: Cuenca, Cobertura: Azuay y Cafiar) 14/9/2018
PLANIFICADA ZONAL 6 DEL MINISTERIO DE DESARROLLO URBf\NO Y VIVIENDA (Sede: Cuenca, Cobertura: 21/12/2018
Azuay y Cafar)
PLANIFICADA DISTRITO 01D01 DEL MINISTERIO DE I(E)BleJr(];;g():ION-CUENCA (Sede: Cuenca, Cobertura: 21/12/2018
PLANIFICADA DISTRITO 01D01 DEL MINISTERIO DE SAI(_:ﬂeDnIZ;J)BLICA-CUENCA (Sede: Cuenca, Cobertura: 21/12/2018
IMPREVISTA Superintendencia de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion del Suelo 22/8/2018




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
CONTROL TECNICO

Informe de seguimiento a las observaciones o hallazgos de control respecto al
cumplimiento de lo dispuesto en la LOSEP y demas normativas vigente.

< N b

Se ha realizado el seguimiento de hallazgos a 3 instituciones:

INSTITUCION PERIODO DE AUDITORIA ESTADO

Ministerio del Interior Subsana 2018

Ministerio de Justicia Subsana 2018

Direccion Distrital Educacion
01D01

No subsana

EL

GOBERNO

DE TODOS
v




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
CONTROL TECNICO

Reporte de la informacién requerida a las UATH institucionales relacionadas
con el talento humano, remuneraciones e ingresos complementarios.

Se han realizado 343 requerimientos a las unidades de Talento Humano de las
instituciones publicas, distribuidas de la siguiente manera:

< N b

Requerimientos a las UATH

PERIODO PERIODO TOTAL, PERIODO
TIPO DE INSTITUCION ENERO - JUNIO ENERO - ENERO -
2018 JUNIO 2018 DICIEMBRE 2018
91 101 192
Descentralizados
11 29 40
Instituto Ecuatoriano de
Universidad 4 2 6
167 176 343

EL
GCBERNC
DE TODOS




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
CONTROL TECNICO

‘ Entre otras actividades que realiza Control de Servicio Publico se encuentran:

< N b

PERIODO ENERO - | PERIODO ENERO - | 1O TAL. PERIODO
ACTIVIDAD O et TelD e
DICIEMBRE 2018

Consultas de usuarios

Controles de jornada

Capacitaciones

Retiro de buzones

A
¥ corerRNO
DE TODOS




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Contratacion Publica

EJECUCION DE PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA

CANTID

AD MONTO ADJUDICADO

TIPO DE PROCESO

infima cuantia $ 5.074,03

AGO-18 Catalogo electronico $ 469,25
AGO-18 infima cuantia $ 971,61
SEP-18 Catalogo electrénico $ 214,86
SEP-18 infima cuantia - $ 5.563,40
OCT-18 infima cuantia - $ 2.598,58
NOV-18 infima cuantia $ 3.299,77
DIC-18 infima cuantia $ 5.082,11

TOTAL - $ 23.273,61

Nota: Valores no incluyen IVA.
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DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Contabilidad

Con el ingreso de la informacion en el sistema SITAC permite generar la
declaraciéon mensual de impuestos para la entidad de control,

La elaboracion del CUR de devengado permite que se contabilice la
adquisicion del bien o servicio, y posterior pago al proveedor,

Con la conciliacibn bancaria puede esclarecerse que las los depdsitos
registrados por el usuario efectivamente se transfieran al banco central y los
mismos sean contabilizados en el sistema,

Al registrar la documentacion de ingresos de fondos de terceros se garantiza la
disponibilidad de recursos para realizar los respectivos pagos.

ADQUISICIONES DE CAJA CHICA

MES - ANO TIPO DE COMPRA MONTO ADJUDICADO
JUL-18 BIENES S 8,57
SEP-18 SERVICIO S 40,30
OCT-18 BIENES S 39,97
NOV-18 BIENES S 8,00
DIC-18 INFIMA CUANTIA S 24,07

TOTAL S 120,91

Contratacion Publica
Nota: Valores no incluyen IVA.



DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Tesoreria

TOTAL,

PERIODO PERIODO

TIPO DE TRAMITE ENERO - FERIODO JULIO = ENERO -

JUNIO 2018 DICIEMBRE 2018 DICIEMBRE

2018

Pagos a proveedores. 186 2019 2205
Pagos a terceros (devoluglqn Qe valores por concepto de 406 607 1013
actas de finiquito y otros)
Registro de 406 cuentas para pagc.)s. dg beneficiarios. 406 607 1013
(Fondos de terceros actas de finiquito y otros)
Registros de comprobantes de multas 136 200 336
Valor de cobro de resolucion de multas de direccion,
providencias emitidas por el juzgado de coactivas o 92.501,02 138.185,29 230686,31
convenios de pago)
Registros de mulltas a tra’ves del S|stema SINACOI por 256 1276 1532
registro tardio de formularios
4000910 | 21779325 | 25780035
Informes de cobro de multas (diarios, semanales y 183 286 469
mensuales).
Consignaciones de actas de finiquito y otros 528 421 949
Convenios de pago firmados seguimiento y control de los 5 5 7
convenios de pago.
Turnos atendidos aproximadamente 600 2601 3201
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DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Bienes y suministros
Entrega de suministros.
Manejo del SISTEMA SBYE.

Entrega de bienes muebles — inmuebles — equipos de computacidén — equipos
electronicos.

Actas de entrega recepcion muebles — inmuebles — equipos de computacion —
equipos electrénicos.

Inventario mensual resumido a contabilidad.

Administracion de caja chica de vehiculos en coordinacion con la persona
encargada de vehiculos a nivel Regional.

Reposicion de caja chica de vehiculos.




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA

Atencion al usuario

PERIODO
ENERO-JUNIO
2018

PERIODO ENERO-JUNIO 2018

Absolucion de consultas relacionados
con el registro y pago de beneficios
sociales

SALARIOS

PERIODO
JULIO-
DICIEMBRE
2018

TOTAL, PERIODO
ENERO- DICIEMBRE
2018

Actualizacion datos representante legal
y de correo electrénico

Asesoria con respecto a la elaboracién

de los archivos CVS para la declaracién

Solicitud de denuncia reservada por
incumplimiento en el pago de decimos
y/o utilidades a los trabajadores

Generar actas de sancion en el
SINACOI por registro tardio de
declaraciones de décimos y utilidades

Legalizacion manual de formularios de
utilidades de anos anteriores al afno
2013

TOTAL ACTIVIDADES




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
SALARIOS

Catastro del registro de informes empresariales

A continuacion, se presenta el detalle de formularios correspondiente al
periodo 01 de enero hasta el 19 de diciembre de 2018

MORONA

FORMULARIOS SANTIAGO

Decimotercero-2017 10219

Decimocuarto-2018 11144 1639 581

dades-20 4924 614 275

TOTAL 26287 3921 1444




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
SALARIOS

Catastro del registro de informes empresariales

8

A continuacion, el detalle de formularios correspondiente al periodo 01 de
enero hasta el 19 de diciembre de 2018.

FORMULARIOS CANAR MORONA SANTIAGO

Decimotercero-2017 1668 588

Decimocuarto-2018 1639 581

0 4924 614 275

TOTAL 26287 3921 1444




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Durante el periodo enero-diciembre 2018 en la Unidad de Tecnologias de la
Informacion se han atendido un total de 8268 requerimientos, mismos que se
describen a continuacion:

PERIODO TOTAL,
JULIO - PERIODO
DICIEMBRE ENERO -
2018 DICIEMBRE 2018

PERIODO
PERIODO ENERO - JUNIO 2018 ENERO - JUNIO
2018

Atencioén al usuario externo por turnero
Atencidn al usuario interno y seguimiento (GLPI)
Soporte y apoyo tecnoldgico a eventos institucionales
Impresion y redisefio de artes
Monitorio servidor camaras
Monitoreos al servidor antivirus regional
Monitorio enlace de datos regional
Monitorio servidor de carpetas compartidas
Monitorios de servidor de respaldos
Monitorio red eléctrica interna
Monitorio central telefonica
Monitoreo de equipos de tuneros
Mantenimiento preventivo equipos informaticos
Mantenimiento infraestructura de red
Seguimiento y atencién de correos electrénicos
Atencion de QUIPUX
Realizacion de informes
Apoyo al personal a fin al objeto de contrataciones de bienes y servicios
para las necesidades de la Regional de Trabajo y Servicio Publico de
Cuenca
TOTAL ACTIVIDADES




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
DELEGACION PROVINCIAL DE AZOGUES

Procesos de Trabajo y Empleo

La Delegacion Provincial del Trabajo y Servicio Publico de Canar-Azogues,
durante el periodo enero-diciembre 2018, respecto a los procesos de Trabajo y
Empleo ha alcanzado un total de 252 boletas de comparecencia, a absuelto
7.110 consultas a los distintos usuarios. A continuacion, el detalle del total de
tramites:

TOTAL, PERIODO
A PERIODO ENERO- PERIODO JULIO- :
TIPO DE TRAMITE JUNIO 2018 DICIEMBRE 2018 ENERO-ZI(DJ!ICBIEMBRE

Boletas de comparecencia 144 252

Absolucion de consultas a los usuarios 3569 7110

9 31
17 30

Notificaciones de proyectos de contratos 0 3
colectivos ingresados

Preventivas de decimos/ utilidades 23 23

Conflictos colectivos ingresados 0 0

Multas SINACOI 6 118
Consignacion actas de finiquito 5 7

Realizacion de habilitaciones pequeiias 34 60

Sumarios administrativos 1 5

Preventivas de sancion actas de finiquito 23 23

Recepcion de documentos 490 703




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
DELEGACION PROVINCIAL DE AZOGUES

Resultados Gestion Socio Empleo

PERIODO TOTAL,

PERIODO JULIO - PERIODO
TIPO DE TRAMITE ENERO- ENERO -

JUNIO 2018 DICIEMBRE DICIEMBRE
2018 2018

Gestién para vacantes 84

212 215 127

.
(S GOBERNO
&§| Dt TODOS




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
DELEGACION PROVINCIAL DE AZOGUES

Capacitaciones

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2018

TEMATICA INSTITUCION PARTICIPANTES FECHA
ATENCION AL USUARIO Y SUMARIOS Asegura_miento de la Calidad del Agro — >4 5/4/2018
ADMINISTRATIVOS Agrocalidad
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS Aseguramiento de la Calidad del Agro —
SERVIDORES PUBLICOS Agrocalidad 24 26/4/2048
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
GENERACION SEGURA Y SALUDABLE SOCIAL 51 4/5/2018

NORMA DE SUBSISTEMA DE LA

EVALU S TON.DEL DESEMPENG EJECUTIVO DESCONCETRADO DEL CANAR 36 15/5/2018
INTRODUCCION A COMPRAS PUBLICAS PUBLICO EN GENERAL 70 13/6/2018
ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL UNIDAD EDUCATIVA GUAPAN 130 14/6/2018
DERECHOS Y OBLIGACIONES LABORALES RUTA DEL EMPREDEDOR MIPRO 18 19/6/2018
DERECHOS Y OBLIGACIONES LABORALES RUTA DEL EMPREDEDOR MIPRO ) 26/6/2018

UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA SEDE

ISTE N E TRABA. 2 7/201

SISTEMA UNICO DE TR Jo AZOGUES 5 5/7/2018
DERECHOS Y OBLIGACIONES LABORALES Y

PUBLI EN NERA a4 7/201
ARTESANALES u co GE L 5 5/7/2018
DERECHOS Y OBLIGACIONES LABORALES Y

ASOCIACION DE LIMPIEZA JAVIER LOYOLA 45 13/7/2018

SALUD OCUPACIONAL
SALARIOS EN LINEA, SALUD OCUPACIONAL |CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIAS DE

22 16/7/2018
Y TRAMITES DE MEDIACION AZOGUES
ATENCION AL CLIENTE EJECUTIVO DESCONCENTRADO 12 1/8/2018
DERECHOS Y OBLIGACIONES LABORALES ANDRES F. CORDOVA 8 7/8/2018

JUNTA PROVINCIAL DE DEFENSA DE
ATENCION AL CLIENTE ARTESANOS DE CANAR a7 23/8/2018

ASOCIACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA

DERECHOS Y OBLIGACIONES LABORALES 18 30/8/2018
ASOSERLICURI

INTRODUCCION A COMPRAS PUBLICAS PUBLICO EN GENERAL 25 17/9/2018

ACUERDOS MINISTERALES PUBLICO EN GENERAL 70 16/10/2018

TECNICAS ENTREVISTA GANADORA Y USO
PLATAFORMA RED SOCIO EMPLEO
ATENCION AL USUARIO REGISTRO CIVIL AZOGUES 18 18/10/2018
SOCIALIZACION DEL PROGRAMA DE
PREVENCION DE RIESGOS PSICOCIALES
ATENCION AL USUARIO ESTUDIANTES 50 20/12/2018

TOTAL PERIODO ENERO- DICIEMBRE 2018 936

UNIVERSIDAD CATOLICA AZOGUES 130 16/10/2018

PUBLICO EN GENERAL 50 16/11/2018




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
DELEGACION PROVINCIAL DE LA TRONCAL

/.\ Segun atribuciones y responsabilidades conferidas a la Delegacion Provincial

TS del Trabajo y Servicio Publico de Cafiar-La Troncal, durante el periodo enero-

"' diciembre 2018, las acciones realizadas por parte de esta Delegacion se
reflejan en la siguiente tabla:

PERIODO ENERO - JUNIO

TIPO DE TRAMITE

PERIODO JULIO - TOTAL PERIODO ENERO -
DICIEMBRE 2018 DICIEMBRE 2018

2018
Boletas de comparecencia 119 75 194
Absolucién de consultas a los usuarios 1843 1507 3350
Deprecatorios 16 90 106
Vistos buenos 21 16 37
Notificaciones de proyectos de contratos colectivos 1 0 1
ingresados
Conflictos colectivos ingresados 0 0 0
Multas SINACOI 60 122 182
Consignacion actas de finiquito 33 38 71
Realizacion de habilitaciones pequenas 23 16 39
Sumarios administrativos 1 15 16
Preventivas de sancién actas de finiquito 35 30 65
Recepcion de documentos 478 457 935
Copias certificadas 165 81 246
74 125 199
Accidentes de trabajo 1 0 1




DIRECCION REGIONAL DE CUENCA
DELEGACION PROVINCIAL DE MORONA SANTIAGO

@ @ © . . - : -
'”' ‘ A continuacion, el detalle del total de tramites atendidos en la Delegacion:

TOTAL, PERIODO
. PERIODO ENERO- PERIODO JULIO- ’
TIPO DE TRAMITE JUNIO 2018 DICIEMBRE 2018 ENER0-2I(3)I1(;IEMBRE
Inspecciones focalizadas

Boletas de comparecencia

Preventivas de sancion actas de finiquito

Absolucion de consultas a los usuarios

Conflictos colectivos

Notificaciones de proyectos de contratos
colectivos ingresados

Capacitaciones

Vistos bueno

Consignar valores por concepto de
liquidacion de valores a ex trabajadores

Vinculacién del acta de finiquito con el
contrato de trabajo

Carpas ciudadanas

Inspectorias méviles

Asistir a reuniones interinstitucionales

Elaboracion de cuadros mensuales
TOTALES




2 MINISTERIO DEL

| GOBERNO
GOBERNO TRABAJO

Ve e
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