
 

 

DIRECCIÓN REGIONAL DEL TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE LOJA 



La Dirección Regional del Trabajo y Servicio Público de Loja 

es una institución que regula y fomenta el trabajo digno con 

procesos ágiles y personal calificado para brindar servicios 

de calidad y calidez. 

 

 

Pilares fundamentales 
 

• Ciudadanía 

• Política 

• Procesos 

• Recursos 

 
 

Introducción 



PROYECTO MI PRIMER EMPLEO 

A nivel de la zona 7, se lograron ubicar a 53 jóvenes en las diferentes instituciones 

públicas mediante pasantías pagadas con  el objetivo  de promover el empleo juvenil 

en condiciones dignas que potencien sus capacidades y conocimientos, mediante la 

incorporación de las y los jóvenes al mercado laboral.  

Principales Logros Alcanzados 



Durante la ejecución del proyecto se han beneficiado 92 jóvenes 

pertenecientes a grupos prioritarios y en condiciones de 

vulnerabilidad como: estudiantes que son sustento de hogar, 

madre/padre cabeza de hogar, vivienda en zona rural o periférica 

entre otros.  

Principales Logros Alcanzados 



A través de 5321 capacitaciones, 147 monitoreos e 822 inspecciones se logro 

la sensibilización de personas de forma directa e indirecta, esto nos permite dar un 

mayor énfasis en la prevención y erradicación del trabajo infantil.  

 

Se ha podido restituir derechos a un total 5 Niñas Niños y Adolecentes (NNA) en 

situación de trabajo infantil desvinculando de forma directa a 2 adolescentes, los 

cuales han sido derivados a las instituciones gubernamentales para brindar acceso 

a servicios y garantía de derechos.  

Proyecto Erradicación del Trabajo Infantil 



Se ha logrado una inserción laboral de 4960 personas al ámbito 

laboral distribuidos de la siguiente manera: 1723 beneficiarios en 

Loja, 428 en Zamora Chinchipe y 2809 en El Oro. 

Proyecto Red Socio Empleo 



Se ha logrado un total de 5466 personas capacitadas en temas 

con respecto al área administrativa, emprendimiento, mejoramiento 

del perfil profesional entre otros, distribuidos de la siguiente manera:  

Loja 3370 beneficiarios, Zamora Chinchipe 410 y El Oro 2809.  

Proyecto Red Socio Empleo 



Se generó actividades de emprendimiento como alimentación a 

trabajadores, limpieza de instituciones, confección de ropa  entre 

otros a 215 beneficiarios distribuidos de la siguiente manera: Loja 

153 y Zamora Chinchipe 63 beneficiarios. 

Proyecto Red Socio Empleo 



Durante el año 2017 se registraron un total de 55943, a través del Sistema 

Único de Trabajadores, (SUT), generando una base de datos del registro de 

trabajadores por parte del empleador logrando la vinculación en el sistema al 

trabajador con el empleador, cumpliendo con lo establecido en el Acuerdo 

Ministerial MDT-2015-0098. 

Contratos Individuales 



Se reporta un total de 642 vistos buenos solicitados de  forma 

legal por el Empleador y/o por el trabajador para dar la 

terminación de la relación laboral, mediante la notificación al 

trabajador con Visto Bueno sin suspensión. 

Vistos Buenos 



Se registra un total de 52621 actas de finiquito, siendo estas 

legalizadas y/o pendientes por la empresa para la finalización de la 

relación laboral entre empleado y empleador. 

Actas de Finiquito 



Se registra un total de 32 solicitudes de ingreso de Accidentes de 

Trabajo, realizando el seguimiento respectivo en la cual se confirma 

la denuncia realizada por el trabajador; se entrega una notificación  

al empleador para  audiencia de acuerdo entre las partes. 

Accidentes de Trabajo 



Con un total de 5169 denuncias por no pago de liquidación, 

despido intempestivo entre otros se realiza una audiencia de boleta 

única donde las partes atiendan la controversia y se logre un 

acuerdo caso contrario se archiva. 

Boletas de Reclamación 



Se ha gestionado un total de 28 procesos entre ellos  

16 Diálogos Sociales, 5 Negociación de Contratos Colectivos 

y 7 Mediaciones de Sentencia, para la solución de controversias 

derivadas de la relación laboral entre el trabajador y el empleado. 

Otros Trámites Atendidos 

Mediación Laboral 



Se realizo un total de 354 aprobación de reglamentos internos 

para regular en forma justa los intereses y las relaciones 

laborales entre empleado y empleador; 69 aprobaciones de 

horarios rotativos que por necesidades específicas de la empresa 

no pueden sujetarse a la jornada ordinaria de trabajo establecida 

en la ley. 

Secretaría Regional 



Se realizó 320 tramites sobre la correcta aplicación de la Ley 

Orgánica del Servicio Público su reglamento, políticas, normas e 

instrumentos, contemplados en el sistema integrado de desarrollo 

institucional, recursos humanos y remuneraciones en el sector 

público mediante Controles de Jornada y Estudios Técnicos.  

Control del Servicio Público 



Se atendieron 269 denuncias, por no pago de 

liquidaciones, remuneraciones, bono geográfico, 

terminación de contratos de servicios ocasionales, 

evaluación de desempeño entre otros. 

 
 

Se brindo un contingente en la aplicación de 

encuestas de satisfacción al usuario con un total 

de 12. 
 

 

Se realizó 5 capacitaciones a servidores públicos 

en la aplicación de la Ley Orgánica de Servicio 

Publico LOSEP, su reglamento y normativa 

conexa; así como la colaboración como personal 

de apoyo en charlas y socializaciones de las 
reformas a la Ley.  



ACTIVIDAD CANTIDAD 

Inspecciones especializadas 72 

Capacitaciones en temas de seguridad y salud en el trabajo / Eventos 

institucionales en materia de SSO 
20 

Absolución de consultas 45 

Informes realizados en seguridad y salud en el trabajo 17 

Informes anuales de organismos paritarios 547 

Reglamentos de higiene y seguridad 1258 

Estudio de condiciones Programa de Riesgos Psicosociales 840 

. 
Se ha atendido un total de 2799 tramites con la finalidad de 

mejorar las condiciones de los trabajadores, desarrollando 

consciencia preventiva y hábitos de trabajo seguros en 

empleadores y trabajadores 

Seguridad y Salud 



Se han atendido un total de 1436 tramites distribuidos de la 

siguiente manera: 1362 Títulos Refrendados, 32 Registros de 

Directivas y 42 Autorizaciones Laboral con la finalidad de que  

se adecuen al marco jurídico vigente y tengan un cuerpo 

normativo de ágil aplicación. 

Organizaciones Artesanales 



Mediante turnero se ha atendido en Loja un total de 23.874 

usuarios, en Machala 36.524 usuarios, Portovelo 3.636 

usuarios  y Zamora 1.894 usuarios, para realizar tramites de 

consultas, denuncias, ingresos de solicitudes entre otros.  

Atención al Usuario 



Para el año 2017 se asignó el presupuesto de $192.049,73; 

distribuido para el grupo 01 de Administración Central, se 

ejecutó $155.836,95 y al grupo 55 de Promoción de Empleo y 

Control de Derechos y Obligaciones Laborales se ejecutó 

$36.212,72  cumpliendo el 100 % de la meta impuesta. 

Ejecución Presupuestaria 




