


DIRECCIÓN REGIONAL 
DEL TRABAJO Y 
SERVICIO PÚBLICO DE  
PORTOVIEJO



Dirección Regional del Trabajo y Servicio 
Público de Portoviejo

La Dirección Regional del Trabajo y Servicio Público de Portoviejo está  facultada para 

absolver consultas relativas a leyes y reglamentos del trabajo, velar por la unificación 

de la jurisprudencia administrativa del trabajo, imponer multas y sanciones, resolver 

reclamos colectivos de trabajadores, verificar y  controlar el cumplimiento de las leyes 

que rigen en el sector público y privado.



Ministerio del TrabajoMinisterio del Trabajo

La Dirección Regional del Trabajo y Servicio 
Público de Portoviejo está constituida por las 
delegaciones de: Manta, Chone, El Carmen y 
Santo Domingo de los Tsáchilas, su Dirección 
Regional con su oficina principal en la ciudad de 
Portoviejo

Cobertura 



Encuentra Empleo

El principal servicio que brinda Encuentra Empleo 
consiste en el conjunto de actividades que tienen por 
objeto poner en contacto las ofertas de trabajo con los 
demandantes de empleo, para su colocación. 

En el 2021 se capacitaron a 10.569 personas en 
temas de vinculación con la colectividad; se registraron 
996 visitas a empresas y 1.824 usuarios vinculados 
laboralmente.

Colocaciones laborales Capacitaciones Visitas a empresas

996

10.569

1.824

Fuente: Base de datos 2021 Encuentra Empleo 



Proyecto de Erradicación del Trabajo Infantil 

Asesoría de sensibilización 
sobre erradicación del 

trabajo infantil 

1.429
 Procesos de monitoreo y 
brigadas de inspecciones

229

Fuente: Base de datos 2021 Proyecto Erradicación del Trabajo Infantil



Atención a Grupos Prioritarios

Producto / servicio Resultados

Talleres sobre temáticas de derechos de equidad e inclusión al 
trabajo dirigido a grupos de atención prioritaria y/o en condiciones 

de vulnerabilidad, personas naturales y jurídicas.
2.166

Personas naturales, jurídicas y pertenecientes a grupos de 
atención prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad, 

asesoradas sobre el cumplimiento de deberes y derechos en el 
ámbito laboral y/o canalización de denuncias por discriminación.

453
Participación de espacios de discusión de Políticas Públicas para 
Grupos de Atención Prioritaria y/ en condiciones de vulnerabilidad. 47
Propuestas revisadas para fortalecer la aplicación y ejecución de 
las políticas públicas en materia laboral para personas de grupos 

prioritarios y/o en condiciones de vulnerabilidad.
16

Fuente: Base de datos 2021 Atención a Grupos Prioritarios



Seguridad y Salud en el Trabajo

Producto / Servicio Resultados

Plan de Prevención Integral de Riesgo 1.500
Inspecciones especializadas en Seguridad y Salud 124
Fuente: Base de datos 2021 Seguridad y Salud en el Trabajo



Evaluación y Control Técnico

Resultado
s

Productos / Servicios Resultados

Rehabilitación de impedimento para ejercer cargo 
público 1.652

Denuncias Sector Público Sistema REDMINE 318
Fuente: Base de datos 2021 Evaluación y Control Técnico 



Atención al Usuario

10.793 
usuarios 

atendidos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

662
489

3.103

1.125
820672663594650650715650

Fuente: Gobierno por Resultados 2021



Capacitaciones, Talleres y Ferias

sobre sus derechos y obligaciones laborales.

Fuente: Gobierno por Resultados 2021

250 personas 
beneficiarias de capacitaciones, talleres y ferias



Inspectoría del Trabajo

997 
inspecciones de trabajo

Fuente: Gobierno por Resultados 2021

Inspecciones Focalizadas Inspecciones Integrales

419

578



Coactivas

Fuente: Base de datos 2021 Juzgado de Coactivas.

50 autos de pago 
ingresados al Juzgado de Coactivas 



Visto Bueno

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov DIc

20

9

26

21

35
33

18

39
41

25

13

36

Fuente: Gobierno por Resultados 2021

316 
solicitudes de Visto Bueno 

atendidas durante el año 2021



Mediación Laboral

Unidad de Mediación Laboral

Acuerdos totales 93

Constancia de imposibilidad 48

Conflictos Colectivos - Mediación Laboral

Diálogos sociales con acuerdo 7

Contratos colectivos 3
Acuerdo total 2
Imposibilidad 1

Constancia de imposibilidad 1

Fuente: Base de datos 2021 Mediación Laboral



Denuncias con Resolución de Mujeres Atendidas

346 
denuncias


atendidas sobre el incumplimiento

de sus derechos laborales 

Ene - Mar Abr – Jun Jul - Sep Oct - Dic

176

126

36

8

Fuente: Gobierno por Resultados 2021



Organizaciones Laborales

Productos / Servicios Resultados

Registro de Directiva Artesanal 133
Informe de Organización Social 55

Reporte y Notificación 38
Registro de Inclusión de socios 2

Fuente: Base de datos 2021 Organizaciones Laborales 



Copias Certificadas

1.267 
copias certificadas 

Fuente: Gobierno por Resultados 2021

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov DIc

109

51

149

111

150

116

87
100

126

6466

138



Trámites direccionados

Fuente: Gobierno por Resultados 2021

9.997 
trámites direccionados Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov DIc

1.111

458

657

926
1.000

901

765

599

916
826874

964





Temas requeridos por la ciudadanía

¿Cuántas órdenes de cobro 
se generaron en el 2021?

La Dirección Regional de Portoviejo emitió 
54 Órdenes de Cobro.

La Dirección Regional de Portoviejo refrendó

782 Títulos de Maestro de Taller. 

¿Cuántos títulos de Maestro de 
Taller se refrendaron en el 2021?




