
Ministerio del Trabajo



DIRECCIÓN 
REGIONAL DEL 
TRABAJO Y SERVICIO 
PÚBLICO DE LOJA



La Dirección Regional del Trabajo y Servicio Público de Loja es una 
institución que coordina y controla las condiciones individuales y colectivas 
a través de la ejecución de políticas y normas en materia Laboral, 
promoción del Empleo, fomenta el trabajo digno con procesos ágiles y 
personal calificado para brindar servicios de calidad y calidez.

Dirección Regional del Trabajo y Servicio 
Público de Loja



La Dirección Regional de Trabajo y Servicio 
Público de Loja, está constituida por tres 
Delegaciones Provinciales de: Loja, El Oro y 
Zamora Chinchipe, su Dirección Regional 
con su oficina principal en la ciudad de Loja. 

Cobertura



El principal servicio que brinda Encuentra 
Empleo consiste en el conjunto de actividades 
que tienen por objeto poner en contacto las 
ofertas de trabajo con los demandantes de 
empleo, para su colocación.

Encuentra Empleo 

El Oro Loja Zamora 
Chinchipe

2.115
1.172

7.165

10.452 
Beneficiarios 

Fuente: Informe de Gestión 2021 Encuentra Empleo. 



Incentivos
$ 309.684,32

73

Empleo Joven

Nuestro objetivo es ”Promover la inserción laboral 
de jóvenes de 18 a 26 años, sin experiencia, en 
condiciones dignas e igualdad de oportunidades 
que potencien sus capacidades y conocimientos 
mediante incentivos al sector privado para contribuir 
a la reducción del desempleo”.

Socializaciones

Fuente: Informe de Gestión 2021 Proyecto Empleo Joven



Usuarios fueron beneficiados 
a través de capacitaciones de 

sensibilización sobre erradicación 
del trabajo infantil.

1.463
 Procesos de monitoreo y 
brigadas de inspecciones.

753

Casos de NNA encontrados en 
situación de trabajo infantil y referidos 
a la Junta Cantonal de Protección de 

Derechos.

215
Asesorías Técnicas 

con GAD’s.

46

Erradicación del Trabajo Infantil

Fuente: Informe de Gestión 2021 Proyecto Erradicación del Trabajo Infantil.



Machala Loja Zamora Portovelo

10
40

109

161

Atención a Grupos Prioritarios

 Fuente: Base de datos 2021 Secretaria General.

342 trámites 
de certificaciones 

de sustitutos



Seguridad y Salud en el Trabajo

De acuerdo a las competencias de 
Seguridad y Salud en el Trabajo, 
durante el ejercicio fiscal 2021, se 
han atendido un total de 1.141 
trámites con la finalidad de mejorar 
las condiciones de los trabajadores.

 Fuente: Informe de Gestión 2021 Seguridad y Salud.

Producto / Servicio Resultados

Revisión Reglamentos y Planes 
Integrales de SST 1.031

Inspecciones 104

Capacitaciones 6



Evaluación y Control Técnico

Fuente: Informe de Gestión 2021 Control del Servicio Público.

Producto / Servicio Resultados

Impedimentos y habilitaciones 709

Denuncias atendidas 260

Estudios técnicos 10

Planes mejora estudios técnicos 5



Reconversión Laboral

Fuente: Informe de Gestión 2021 Reconversión Laboral.

Producto / Servicio Resultados

Autorizaciones laborales 
para extranjeros 537

Títulos artesanales 
refrendados 230

Registro de Directivas de 
Organizaciones Sociales 2

Brindar asesoría en lo referente a la 
constitución de organizaciones artesanales 
así como, en los diferentes actos que regulan 
la vida jurídica de las organizaciones.



30.928 
personas 

 informadas sobre políticas 
laborales.

Personas informadas sobre Políticas Laborales

Fuente: Informe de Gestión 2021 Inspectoría.

Machala Loja Zamora Portovelo

2.6222.155

12.056
14.095



1.284 
beneficiarios en  

31 capacitaciones realizadas  

Capacitaciones

Fuente: Informe de Gestión 2021 Inspectoría

en temas como cumplimiento de 
obligaciones laborales, atención a grupos 

prioritarios, seguridad ocupacional, se 
realizaron durante el año 2021.

Delegación Capacitaciones

Zamora 15

Loja 11

Machala 5



Inspectoría de Trabajo

Fuente: Base de datos 2021 Inspectoría de Trabajo.

Aleatorias  Visto Bueno Focalizadas

78

303

863

Descripción Cantidad

Inspecciones Aleatorias 863
Procesos de Visto 

Bueno 303

Inspecciones 
focalizadas 78



Órdenes de Cobro

Valor generado por órdenes 

de cobro 
Fuente: Informe de Gestión 2021 Secretaria Regional

Resolución de sanción Órdenes de cobro

575

648

$ 920.682,00



El Juzgado de Coactivas tienen como 
objetivo realizar una recaudación 
eficiente y oportuna de las obligaciones 
que se adeuden al Ministerio del 
Trabajo.

Coactivas

Recaudado

$283.462,79

 Por recaudar

$1.110.420,00

Fuente:  Informe de Gestión 2021 Juzgado de Coactivas



Trámites direccionados

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1.006 1.033

1.213

888
770

1.075

822

599

1.145

993

834
966

Fuente: Informe de Gestión 2021 Secretaria General.

11.304 
trámites 

direccionados



Copias certificadas

476

350 359

457

341 367

515

443

505

322

420
381

Fuente: Informe de Gestión 2021 Secretaria General.

4.936 
copias 

certificadas Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic



$190.637,71
Codificado

$ 190.637,70
Devengado

100%
Ejecución

Ejecución Presupuestaria

Fuente: Cédula Presupuestaria  2021





Temas requeridos por la ciudadanía

 Se detalla los trámites a continuación

¿En Mediación Laboral qué 
trámites han tenido mayor 

relevancia?

Fuente: Informe de Gestión 2021 Mediación Laboral.

Producto / Servicio Resultados

Diálogos Sociales 128

Mediaciones con peso de Sentencia 58

Negociación de Contratos Colectivos 3

Pliego de Peticiones 1



Fuente: Base de Datos 2021 Inspectoría

Temas Requeridos por la Ciudadanía

Producto / Servicio Resultados

Acoso Laboral 8

Discriminación Laboral 5

La Dirección Regional ha recibido 
trámites por acoso laboral o 

discriminación

¿Cuántos trámites por acoso 
laboral han tramitado en la 

Dirección Regional de Loja?
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Gracias


