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DIRECCIÓN 
REGIONAL DEL 
TRABAJO Y SERVICIO 
PÚBLICO DE IBARRA



La Dirección Regional del Trabajo y Servicio Público de Ibarra está 
facultada para absolver las consultas relativas a leyes y reglamentos del 
trabajo, velar por la unificación de la jurisprudencia administrativa del 
trabajo, imponer multas y sanciones, resolver reclamos colectivos de 
trabajadores, verificar y controlar el cumplimiento de las leyes que rigen el 
sector público y privado.

Dirección Regional del Trabajo y Servicio 
Público de Ibarra
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Cobertura 
La Dirección Regional del Trabajo y Servicio 
Público de Ibarra está constituida por cuatro 
delegaciones provinciales de: Imbabura, 
Esmeraldas, Sucumbíos y Carchi, la Dirección 
Regional con su oficina principal en la ciudad 
de Ibarra. 



El principal servicio que brinda la plataforma 
consiste en el conjunto de actividades que tienen 
por objeto poner en contacto las ofertas de trabajo 
con los demandantes de empleo, para su 
colocación. 

En el 2021 se capacitaron a 6.840 personas en 
temas de vinculación con la colectividad y 10.479 
usuarios fueron vinculados laboralmente y se 
visitaron 818 empresas. 
 

Encuentra Empleo 

Colocados Personas 
capacitadas

Visitas

10.479

6.840

818

Fuente: Base de datos 2021 Encuentra Empleo



Atención a Grupos Prioritarios

Participación 
en mesas

Talleres de acceso  
y sostenibilidad 

de empleo

Asesoría y registro 
de trabajadores 

sustitutos

356

48 41• 48 espacios de discusión de políticas 
públicas para grupos de atención prioritaria.  

• 41 talleres que han beneficiado a 1.375 
personas. 

• 356 registros de sustitutos directos en la 
Regional 1. Fuente: Base de datos 2021 Atención a Grupos Prioritarios 



Evaluación y Control Técnico

Denuncias 
atendidas

270

Estudios de 
evaluación

Habilitaciones de 
impedimentos

12

1.704

• 270 denuncias correspondientes a Instituciones 
del Sector Público. 

• 12 estudios de evaluación para verificar el 
cumplimiento de la LOSEP, su Reglamento y 
normativa. 

• 1.704 habilitaciones de personas que se 
encontraban con impedimento para ejercer un 
cargo público.

Fuente: Sistema de Gestión de Denuncias del Sector Público REDMINE 2021



Atención al usuario

Delegación 
Imbabura

3.815

Delegación 
Esmeraldas

4.492

Delegación 
Sucumbíos

1.838

Delegación 
Carchi

592

Fuente: Base de datos 2021 Líneas de Acción

Usuarios atendidos

10.737



7.214 
Masculino

67%

33% 3.523 
Femenino

Usuarios atendidos por género

Atención al usuario



Capacitaciones, Talleres y Ferias

94 talleres, capacitaciones y/o ferias 
sobre derechos y obligaciones laborales.



Inspecciones de Trabajo

Ene

53

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

59 64
92 77

100

215

308

169
137

22 19

Fuente: Base de datos 2021 Inspecciones de Trabajo.

inspecciones 
realizadas

1.315



Coactivas

El Juzgado de Coactivas tiene como objetivo realizar una 
recaudación eficiente y oportuna de las obligaciones que se 
adeuden al Ministerio del Trabajo.

$97.539,86140
Total recaudaciónJuicios cobrados

Fuente: Base de datos 2021 Procesos Coactivos.



Visto Bueno

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

11

6

24

13
12

19

7

12
15

18

8

13

Fuente: Base de datos 2021 Líneas de Acción.

158 
solicitudes de visto bueno 

ingresadas





Temas requeridos por la ciudadanía 

Autorización laboral extranjeros

De enero a diciembre de 2021 se han 
emitido las autorizaciones laborales 

conforme el siguiente detalle:
Fuente: Sistema Nacional a Estadísticas Laborales SINEL 2021.

Trámites aprobados Observados Total trámites 
ingresados

295
404

699

1. Por favor me pueden indicar 
información sobre la cantidad de las 
autorizaciones laborales emitidas a 

personas extranjeras



El presupuesto asignado a la Dirección 
Regional Ibarra durante 2021 fue de:

Fuente: Cédula Presupuestaria Enero - Diciembre 2021 Sistema Esigef.$95.103,46

Temas requeridos por la ciudadanía 

Programa Presupuesto Ejecutado

01-00-000-001 USD 95.103, 46

01-00-000-099 USD -

Total USD 95.103, 46

¿Quisiera saber cuál es el presupuesto 
que maneja la Regional Ibarra, y en qué 

se ha gastado en el año 2021?



A continuación se detalla la ejecución 
de gastos de los rubros para el año 
2021.

Fuente: Cédula Presupuestaria Enero - Diciembre 2021 Sistema Esigef.

Descripción Valor
Edificios - Locales (Arrendamiento) 33.239,82
Servicios de Seguridad y Vigilancia 18.288,80

Combustibles y Lubricante 11.348,50
Servicios de Aseo 10.775,25

Repuestos y Accesorios 5.601,54
Energía Eléctrica 2.974,87

Mantenimiento Equipos Informáticos 2.723,67
Materiales de Impresión 2.673,56

Mantenimiento y Reparación de Vehículos 1.586,87
Materiales de Aseo 1.593,88

Agua Potable 1.062,44
Telecomunicaciones 963,85

Tasas Generales - Impuestos 566,47
Viáticos y Subsistencias en el Interior 459,00

Mantenimiento y Reparación de Edificios 197,12
Pasajes al Interior 26,95

Servicios de Correos 20,87
Total 95.103,46

¿Quisiera saber cuál es el presupuesto 
que maneja la Regional Ibarra, y en qué 

se ha gastado en el año 2021?

Temas requeridos por la ciudadanía 
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