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INFORME FINAL DEL PROYECTO DE GASTO CORRIENTE DE GPR DE LA DIRECCIÓN 

REGIONAL DE TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE AMBATO 

CAPACITAR IN SITU A EMPRESAS Y CIUDADANOS SOBRE LA NORMATIVA 

LABORAL VIGENTE 

 

CAPITULO 1 

I.- ANTECEDENTES. 

 

Dentro de las facultades de la Dirección Regional de Trabajo y Servicio Público de Ambato, 

está el control a las instituciones privadas y personas naturales, esto es a través de los 

Inspectores de Trabajo, ejercer un control de cumplimiento de las obligaciones laborales, 

facultad que se encuentra determinada en los numerales 5 y 10 del Artículo 542 del Código 

del Trabajo, esto en razón de que se ha determinado en el Acuerdo Ministerial N.- MDT-

2023-0140,  las visitas de campo y  electrónicas, que son el mecanismo de control e 

identificación de los incumplimientos más frecuentes y hacia los cuales va dirigido el Proyecto 

de capacitaciones.  

Las capacitaciones en el tema “DERECHOS Y OBLIGACIONES LABORALES”, constituyen el 

medio más efectivo para sensibilizar y promover una cultura de PREVENCIÓN Y 

CUMPLIMIENTO de los mismos; asegurando la formación y ampliando conocimientos y el 

desarrollo de habilidades para modificar actitudes y conductas que son de suma importancia 

en materia LABORAL, evitando y/o minimizando el incumplimiento. 

El Código del Trabajo declara en su artículo 33: “El trabajo es un derecho y un deber social, 

y un derecho económico, fuente de realización personal y base de la economía”, y en razón 

de este mandato nacen los derechos y obligaciones obrero- patronales, que se encuentra 

regulados en las Leyes, Acuerdos Ministeriales y Reglamentos, y cuyo cumplimiento son 

regulados por Ministerio del Trabajo en el Ámbito de sus competencias. 

 

II.- OBJETIVOS. 

 

El objetivo de este proyecto es la capacitación de los usuarios externos sobre los Derechos y 

Obligaciones Laborales como una función trascendente, que apunta a dinamizar la gestión 

institucional, y coadyuva al cumplimiento eficiente y efectivo de los objetivos y metas 

contemplados en este Plan Operativo de la Institución, con lo cual se logrará actualizar, 

perfeccionar, modernizar y enriquecer los conocimientos de las Empresas privadas, que están 

sujetas al control de cumplimiento de obligaciones laborales por parte del Ministerio del 

Trabajo. Consciente de que la capacitación de Derechos y Obligaciones laborales ayudaría en 

la identificación de los incumplimientos más frecuentes y con el fin de generar un mayor 

impacto o resultados más provechosos; y proveer al área de Inspectoría como unidad ejecutora 

del Plan Capacitaciones sobre Derechos y Obligaciones Laborales las herramientas que 

permitan su cumplimiento se determinan los siguientes objetivos: 
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• Propiciar y fortalecer el conocimiento técnico en materia de derechos y 

obligaciones que nacen de las relaciones laborales, para coadyuvar en el 

cumplimiento de la normativa por parte de los empleadores sean estas empresas 

públicas o privadas. 

 

• Reducir el incumplimiento de empresas privadas y públicas, en todo lo referente a 

los derechos y obligaciones laborales que tienen las organizaciones en el territorio 

de competencia en la Dirección Regional de Trabajo y Servicio de Ambato. 

 

III.- FINALIDAD 

El presente Plan Capacitaciones sobre Derechos y Obligaciones Laborales se ha elaborado con 

la finalidad de fortalecer el conocimiento de la materia laboral de los empleadores esto es 

empresas públicas y privadas, entendiendo que con la capacitación se podrá compartir la 

normativa laboral vigente y explicar el modo de su aplicación, con lo que obtendrá un 

incremento en el cumplimiento de las obligaciones laborales, el respeto de los derechos y por 

ende una disminución de denuncias laborales. 

 

CAPÍTULO 2 

JUSTIFICACIÓN 

Los eventos de capacitación, dentro de este plan serán consideradores como beneficio para la 

carga laboral existente ya que al socializar la normativa laboral vigente los empleadores del 

sector privado obtendrán un conocimiento específico de la normativa y la forma de aplicación 

lo que les ayudará al cumplimiento efectivo de la norma y por ende a nuestra institución 

ingresarían en menor número las denuncias por incumplimiento de obligaciones laborales. 

La capacitación además de buscar la socialización de la normativa a los empresas del sector 

privado, también apoyará el desarrollo individual y grupal del área de inspectoría, ya que se 

obliga a generar un método de auto capacitación a fin de que la entrega de la información sea 

estandarizada, entendible y con un mismo método de capacitación, preocupándose de los 

aspectos de fortalecimiento normativo, de las expectativas personales de los representantes 

legales de las empresas y de la seguridad jurídica que debemos brindar como institución de 

control. 

En los meses de octubre a diciembre de 2023 las cuatro provincias cumplieron con la ejecución 

del Plan Capacitaciones sobre Derechos y Obligaciones Laborales acorde a la metodología 

señalada. 

 

CAPÍTULO 3 

JUSTIFICACIÓN DEL RESULTADO 

En razón que el plan de capacitaciones se ejecutó desde el 21 de julio de 2023, y se dará 

continuidad hasta el 22 de diciembre de 2023, se ha designado como unidad ejecutora del 

proyecto al área de Inspectoría del Trabajo para realizar las capacitaciones, siendo que de fecha 
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16 de agosto de 2023, se procedió con la socialización del Acta del Proyecto, del Plan de 

Capacitación y designación, para lo cual se estableció el presente cronograma:  

La Dirección Regional cumpliendo con el cronograma de capacitación respecto a informar a 

los empleadores del sector privado sobre Derechos y Obligaciones Laborales, ha realizado 18 

capacitaciones en los meses de julio a diciembre de 2023.   

De conformidad al Art. 539 del Código de Trabajo en el cual se indica que la Dirección 

Regional de Trabajo de Ambato tiene Jurisdicción en las provincias de Tungurahua, Cotopaxi, 

Chimborazo y Pastaza, los resultados serán reportados trimestralmente. 

En el cronograma comprendido la Dirección Regional del Trabajo y Servicio Público de 

Ambato logra el cumplimiento del 100% correspondiente a 18 capacitaciones, detallados de la 

siguiente forma: 

  PLAN DE CAPACITACIONES REGIONAL AMBATO  

  NUMERO DE EMPRESAS CAPACITADAS  

 AÑO AMBATO RIOBAMBA LATACUNGA PUYO 
TOTAL 
PROYECTO 

AÑO 

JULIO 37 0 0 0 37 

AGOSTO 36 0 0 0 36 

SEPTIEMBRE 42 25 29 31 127 

OCTUBRE 13 54 30 55 152 

NOVIEMBRE 14 23 34 33 104 

DICIEMBRE 21 32 29 35 117 

TOTAL 163 134 122 154 573 

 

Dentro del presente informe se encontrara todos los evidenciables de la difusión y asistentes 

a cada una de las capacitaciones realizadas, para de esta forma demostrar la gestión real 

realizada, misma que cumple y coincide con el numérico total de personas capacitadas. 

 

CAPÍTULO 4 

CONCLUSIONES 

• Que el Plan Capacitaciones sobre Derechos y Obligaciones Laborales ha reforzado 

el conocimiento técnico de los empleadores asistentes al evento, lo que les ha 

ayudado a la aplicación de dichos conocimientos en sus relaciones laborales 

vigentes, mismas que proseguirán con apego a la normativa laboral y disminuirán 

el riesgo de sanciones y la interposición de denuncias por parte de sus trabajadores.  

• Que con el Plan Capacitaciones sobre Derechos y Obligaciones Laborales se ha 

logrado capacitar en los meses de julio a diciembre de 2023 un total de 573 

empresas, quienes han adquirido destrezas de manejos de plataforma y aplicación 

de normativa vigente. 
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RECOMENDACIONES 

• Que se establezca planes de capacitaciones continuas para trabajadores y 

empleadores, con el ánimo de que se preste un servicio de excelencia a través de 

la entrega del conocimiento y aplicación de las normas y políticas laborales 

vigentes, esto con el ánimo de que se reduzca el número de denuncias que ingresan 

a nuestra institución, pues si los usuarios conocen de sus derechos y obligaciones 

se llevara la relación laboral dentro del marco del respeto a la ley. 
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ANEXOS FOTOGRAFICOS 

Para efecto de todo lo manifestado se adjunta a la presente documentos verificables que 

permitirán evidenciar las capacitaciones generadas en cumplimiento con el proyecto en 

mención además también material fotográfico de cada capacitación en Provincia. 

COTOPAXI 
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PASTAZA 
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CHIMBORAZO 
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ANEXOS AMBATO- REGISTROS DE ASISTENCIA E INVITACIONES.
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ANEXOS RIOBAMBA- REGISTROS DE ASISTENCIA E INVITACIONES.  
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ANEXOS LATACUNGA- REGISTROS DE ASISTENCIA E INVITACIONES.  
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ANEXOS PUYO- REGISTROS DE ASISTENCIA E INVITACIONES. 
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