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MINISTERIO DEL TRABAJO 

 
DIRECCIÓN DE ATENCION A GRUPOS PRIORITARIOS 

Regional 6 

INFORME DE GESTIÓN 

ENERO - DICIEMBRE 2021 

ANTECEDENTES 

 

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en la Constitución de la República del Ecua-

dor, Ley Orgánica de Discapacidades, Acuerdos Ministeriales y varias normativas en el ámbito 

del trabajo, la Dirección de Atención a Grupos Prioritarios, ejecuta acciones basadas en Normas 

Uniformes sobre Igualdad de Oportunidades para las personas en condición de vulnerabilidad. 

Los Estados deben apoyar activamente la integración de las personas en condición de vulnera-

bilidad en el mercado de trabajo.   

 

Los Estados deben apoyar campañas para sensibilizar al público y lograr que se superen las ac-

titudes negativas y los prejuicios contra los trabajadores en condición de vulnerabilidad. 

MISIÓN 

 

Diseñar, articular, evaluar y controlar la implementación de las políticas públicas en temas de 

atención a grupos prioritarios.  

 

En este sentido se trabaja en los siguientes ejes: juventud, personas con discapacidad, género, 

personas que viven con VIH, población LGBTI, etnias. 

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES 

1. TALLERES DE ACCESO Y SOS-

TENIBILIDAD AL EMPLEO 

Capacitación para apoyo en su búsqueda de empleo, con estra-

tegias que les permitan encontrar oportunidades y poder pre-

sentarse de la mejor manera a un proceso de selección.  

Año 2021: 20 Talleres realizados donde se capacitaron a un total 

de 740 beneficiarios, de los cuales fueron 6 personas que se 

identificaron como indígenas y los 734 se autoidentificaron 

como mestizos. 
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2. APOYO EN EL PROCESO DE 

INSPECCIÓNES DENTRO DEL 

SECTOR PUBLICO Y PRI-

VADO, PARA VERIFICAR EL 

4% DE INCLUSION LABORAL 

DEL PCD 

En el 2021 la DAGP ha acompañado a los compañeros de ins-

pectoría para la verificación del 4% de inclusión laboral de PCD. 

Mismo que busca la inclusión laboral de este importante grupo 

de la sociedad, durante los meses de Enero a Diciembre se ha 

realizado 44 verificaciones en empresas privadas. 

3. JORNADA DE DIFUSIÓN DE 

LAS POLÍTICAS PÚBLICAS DE 

TRABAJO PARA GRUPOS DE 

ATENCION PRIORITARIA 

El Ministerio del Trabajo participa en las Jornadas de Difusión 

de política pública de personas con discapacidad, organizadas 

intersectorialmente a fin de socializar la política de empleo para 

personas con discapacidad. 

La misma que este 2021 se participó en 41 jornadas de difusión 

de política pública organizada por instituciones que trabajan 

para sectores vulnerables de la sociedad, las mismas que se rea-

lizaron de manera virtual. 

4. SENSIBILIZACIÓN LABORAL 

“DERECHOS DE EQUIDAD 

SOBRE INCLUSIÓN AL TRA-

BAJO” y “ACOSO LABORAL” 

La DAGP fortalece el proceso de inclusión al trabajo de las per-

sonas en condición de vulnerabilidad a través de talleres de Sen-

sibilización Laboral con enfoque Inclusivo, dirigidos empresas 

del sector público y privado.  

En el 2021 se realizaron 27 sensibilizaciones donde se sensibilizo 

a 653 hombres y 816 mujeres dando un total de 1469 funciona-

rios públicos y privados sensibilizados.  

5. ASESORÍAS, DENUNCIAS LA-

BORALES DE PERSONAS EN 

CONDICIÓN DE VULNERABI-

LIDAD 

La Dirección de Atención a Grupos Prioritarios brinda asesorías 

en temáticas de deberes, derechos, normativa vigente a perso-

nas en condición de vulnerabilidad y grupos prioritarios, empre-

sas, y ciudadanía en general 

Desde Enero - diciembre del 2021 se han asesorado a 468 per-

sonas. 

6. ESTUDIOS Y/O PROPUESTAS 

DE POLÍTICA EN MATERIA 

LABORAL PARA GRUPOS DE 

ATENCIÓN PRIORITARIA Y/O 

EN CONDICIONES DE VULNE-

RABILIDAD 

Realización de estudios y/o propuestas de política en materia 

laboral para personas de grupos de atención prioritaria y/o en 

condiciones de vulnerabilidad; a través de la elaboración de in-

sumos como: acuerdos, convenios, documentos normativos, 

análisis estadísticos, documentos de incidencia y gestión, y 

otros.    

Año 2021: 32 estudios / propuestas de política en materia de 

grupos prioritarios.  

PRODUCTOS Y SERVICIOS 
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1. ACCESO Y SOSTENIBILIDAD AL EMPLEO 

Las personas beneficiadas en los talleres de Formación para el Empleo de los grupos de atención 

prioritaria o en condición de vulnerabilidad adquieren herramientas útiles que mejorarán sus 

opciones de empleabilidad al mejorar su entrevista de trabajo, hoja de vida, y desarrollo de ha-

bilidades blandas. 

Se refiere a los talleres que la DAGP  ha diseñado con la finalidad de trabajar desde una meto-

dología participativa una serie de recomendaciones, sugerencias y lineamientos para que las 

personas buscadoras de empleo (en su mayoría jóvenes) puedan construir sus hojas de vida, 

generar las capacidades para identificar las mejores opciones laborales, manejen las herramien-

tas para acceder a las diferentes alternativas, así como también se describen aspectos para 

desenvolverse de manera adecuada al momento de acudir a una entrevista de trabajo y final-

mente como dar un seguimiento efectivo a las postulaciones.  

 

2. APOYO EN EL PROCESO DE INSPECCIÓNES DENTRO DEL SECTOR PÚBLICO Y PRIVADO, PARA 

VERIFICAR EL 4% DE INCLUSION LABORAL DEL PCD 

La Dirección de Atención a Grupos Prioritarios brinda apoyo a los Inspectores de trabajo con el 

objetivo de incluir laboralmente a este importante grupo de la sociedad y resolver situaciones 

que los trabajadores con discapacidad presentan día a día en sus espacios de trabajo, en relación 

a los deberes y derechos, permisos, accesibilidad, funciones que desempeñan actualmente de 

cara a las actividades que permiten desarrollar de mejor forma su desempeño laboral. 

Durante los meses de Enero - Diciembre en la regional 6 se han realizado 44 verificaciones de 

inclusión laboral de personas con discapacidad al ámbito público y privado. 
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3. JORNADA DE DIFUSIÓN DE LAS POLÍTICAS PÚBLICAS DE TRABAJO PARA GRUPOS DE ATENCION 

PRIORITARIA 

Coordinación, realización, y participación en diferentes espacios de discusión de Políticas Públi-

cas para grupos de atención prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad, tales como: mesas 

de diálogo, reuniones interinstitucionales, reuniones intersectoriales, encuentros de trabajo, 

conversatorios, y otros. 

      

4. SENSIBILIZACIÓN LABORAL CON ENFOQUE INCLUSIVO 

Por medio de talleres participativos, se sensibiliza a empleadores y empleados de los sectores 

público y privado, sobre el respeto por la diferencia, promoción del lenguaje inclusivo e inserción 

laboral de los diferentes grupos de atención prioritaria.  

 

Mediante las actividades se habla sobre diversidades sexuales y de género, derechos de las per-

sonas que viven con VIH y personas con discapacidad, desde un enfoque de género, intercultural 

e intergeneracional. 

 
5. ASESORÍAS, ESTUDIOS DE CUMPLIMIENTO, DENUNCIAS LABORALES DE PERSONAS EN CONDI-

CIÓN DE VULNERABILIDAD 

Con la finalidad de fortalecer la atención institucional ante los requerimientos de las personas 

pertenecientes a los Grupos de Atención Prioritaria a través del empoderamiento en los ejes que 

actuamos para brindar un servicio de calidad y calidez. 
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Objetivos específicos: 

• Sistematizar los datos de usuarios que asisten a la oficina.  

• Establecer un discurso unificado de cada uno de los servicios que presta la DAGP. 

• Seleccionar las Leyes y artículos vigentes utilizados para la atención y asesoría utilizada frecuen-

temente para la atención a grupos prioritarios.   

• Registrar las preguntas más frecuentes que los usuarios suelen consultar.  

• Mapeo de entidades públicas y privadas que requieren los servicios y con los cuales se articulan 

lo ejes de atención. 

 

6. ESTUDIOS Y/O PROPUESTAS DE POLÍTICA EN MATERIA LABORAL PARA GRUPOS DE ATENCIÓN 

PRIORITARIA Y/O EN CONDICIONES DE VULNERABILIDAD 

A través de esta actividad se realizan estudios y/o propuestas de política en materia laboral para 

personas de grupos de atención prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad; mediante la 

elaboración de insumos como: acuerdos, convenios, documentos normativos, análisis estadísti-

cos, documentos de incidencia y gestión, y otros.   

     
7. PERSONAS CON DISCAPACIDAD VINCULADAS LABORALMENTE EN EL ÁMBITO PÚBLICO Y PRI-

VADO 

En coordinación con Encuentra Empleo y otras instituciones amigas como SIL Federaciones y 

CONADIS se articulan gestiones y actividades con el fin de enviar hojas de vida que son genera-

das por las empresas públicas y privadas que solicitan una vacante para el ingreso de personal 

con discapacidad por pedido de las mismas o por las visitas realizadas de verificación o inspec-

ción que se realizan en conjunto con los inspectores de trabajo. 

Adicional a esta actividad de verificación se realiza el seguimiento de la inclusión para lograr una 

efectiva inserción laboral del personal con discapacidad y se reporta en conjunto con la informa-

ción de verificación de cumplimiento del 4% de inclusión laboral a empresas. 

PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS  

 
Por motivos de la pandemia no se pudo realizar actividades presenciales, pero se organizó pro-

cesos de capacitación virtual dirigido a varios sectores del ámbito público y privado, donde se 

busca la no vulneración de derechos laborales. 

ACTIVIDADES POR REALIZAR 
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1. Realizar la campaña en redes sociales sobre la importancia de la contratación de personal 

con discapacidad y trabajadores sustitutos en las empresas del sector público y privado. 

2. Realizar procesos de verificación en el ámbito público sobre lo que manda el art 3 del 

Decreto N° 060 sobre inclusión laboral de pueblos y nacionalidades. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

• Realizar la socialización de la normativa legal a nivel regional para el correcto cumplimiento 

en referencia a la inclusión laboral de los grupos de atención prioritaria, utilizando las redes 

sociales y canales digitales que dispone el MDT. 

• De la misma forma, se recomienda dar énfasis en temáticas poco tratadas como Pueblos y 

Nacionalidades, Migrantes Retornados, LGBTI, Personas viviendo con VIH, etc. Para así lo-

grar desarrollar la mayor cantidad de Política Pública en beneficio de los derechos a grupos 

de atención prioritaria y/o vulnerable.  

• Se recomienda que desde dirección se pueda generar un folleto o material informativo para 

la entrega en procesos de capacitación o difusión. 

• Realizar procesos de verificación e inspección sobre inclusión laboral de personas con dis-

capacidad en el sector público y privado. 
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