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MINISTERIO DEL TRABAJO 
DIRECCIÓN REGIONAL DEL TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE 

CUENCA 
 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2020 
 

 
ACTA DE COMPROMISOS ENTRE LA DIRECCIÓN REGIONAL DEL 

TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE CUENCA 
 Y LA CIUDADANÍA 

 
 
DESARROLLO DEL EVENTO 
 
En la ciudad de Cuenca, a los 06 días del mes de mayo del año 2021, 
siendo las 15:00, el Director Regional del Trabajo y Servicio Público de 
Cuenca Dr. Xavier Eduardo Bermúdez López, procede a la deliberación 
pública y evaluación ciudadana del Informe Institucional 2020. 

 

NRO. ACTIVIDAD TIEMPO 

1 Bienvenida 15:02 

2 Video 15:05 

3 
Intervención del Director Regional de 
Trabajo y Servicio Público de Cuenca 

15:08 

4 Preguntas de los participantes 15:22 

5 Cierre 15:45 

 
 
En cumplimiento al literal j del Art. 7. “Deberes de los sujetos obligados a 
rendir cuentas” del reglamento de Rendición de Cuentas 2020, y una vez 
realizada la publicación del evento por 14 días en los canales virtuales del 
Ministerio del Trabajo, se procede a la sistematización de todos los 
aportes ciudadanos recogidos tanto en la transmisión en vivo como en los 
canales abiertos de recepción de aportes. 
 
COMPROMISOS ADQUIRIDOS: 
 

NRO. COMPROMISO 
FECHA 

CUMPLIMIENTO 

1 

Trabajo desde hace dos años como 

empleada doméstica, pero no he recibido 

más que mi sueldo y décimos, tengo 

derecho a algo más? 

06 de mayo de 2021. 
Consulta absuelta por 
el Director Regional 
el día de la Rendición 
de Cuentas 2020 
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2 

Trabajo en una empresa que no nos ha 

cancelado las utilidades; dicen que no han 

tenido ganancias este año, como puedo 

saber si es cierto? 

06 de mayo de 2021. 
Consulta absuelta por 
el Director Regional 
el día de la Rendición 
de Cuentas 2020 

3 

Soy empleada del sector privado y  mi hijo 

va a nacer en unos meses más, puedo 

pedir vacaciones por eso? 

06 de mayo de 2021. 
Consulta absuelta por 
el Director Regional 
el día de la Rendición 
de Cuentas 2020 

4 

Tengo un trabajador que no viene ya dos 

semanas a trabajar, se cambió de casa y 

no sé cómo localizarle, que debo hacer? 

06 de mayo de 2021. 
Consulta absuelta por 
el Director Regional 
el día de la Rendición 
de Cuentas 2020 

5 
Salí de mi trabajo hace un mes pero no me 

pagan la liquidación a quien pido ayuda? 

06 de mayo de 2021. 
Consulta absuelta por 
el Director Regional 
el día de la Rendición 
de Cuentas 2020 

 
Lugar y fecha: Cuenca, 21 de mayo de 2021. 
Hora:09:00am 
 
 

 
 
 
 
 
 

Dr. Xavier Eduardo Bermúdez López 
DIRECTOR REGIONAL DE TRABAJO Y SERVICIO PÚBLICO DE CUENCA 

 

 
 
 
 
 
 
  


		2021-05-21T09:09:07-0500
	XAVIER EDUARDO BERMUDEZ LOPEZ




