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@ e Trabajo

'Nombre! Detalle i Responsable 'Reporte Ejecucion’

Solh:I ayuda para el pago de la |Silvia Magall Sudrez Flores / 2 .rcw.-zm

Paredes Guamdn Carlos Humberte Con fecha 20 de Abril del 2015 se procedid a firmar un
liquidacisn patronal EX INHERI Directora Regional de Trabajo |acta de reunidin en dende se presentd el aseseramiento
y Servicio Piblica de Ambato | a la denuncia presentada per el ciudadane, indicandele
| La nermativa vigente sobre el tema de Jubilacién
| Patronal, estableciendo que debe iniciar la instancia
| | judicial para el reclama de dereche laboral indicande ]
Cumplido que puede acudir a la Defenscria P, Se debe i
I mencionar que se le procedic a entregar al usuario toda
| la normativa aplicable en tu peticion, Por lo que se da
por concluida la meta
29757 Guaillasaca Cajamarca José Luls Solicita informacin sobre el [Sivia Magall Sudrez Flores /| Con fecha 16 de Abeil del 2015 se procedis a emitir un | 16/04/2015
tramite colectivo de empleados | Directora Regional de Trabajo | informe en donde se detalla el estado del Contrato
|de la empresa de agua potable de |y Serviclo Publico de Ambata | Colective de la Empresa de Agua Potable de Quito,
Curmplida |Riobamba, misma gue fue natificada en fecha 17 de Abril del
| 2015, por lo que queda atendida el requerimiento del
| ciudadana.
1
T 7k Aldaz Pachacama Marcela Alejandra  |Selicita convenlo de pago y Silvia Magali Suaret Flores /| Con fecha 17 de Abril del 2015, se procedid a firmar un |22/04/2015
cancelacion de las notificaciones |Directora Regional de Trabajo [acta de audiencia con el ciudadano, en el cual se
que se van generando como |y Servicio Poblico de Ambate  |brindo la informacion necesaria para cumplir con sy |
: aporte patronal de una aliliacion requerimiento. Se debe mencionar que la denuncia es |
| Cumgtida que se hizo por empresa |competencia del [ES5, ya que su tema trata acerca de
personal. |una Glosa interpuesta per la mencionada institucian,
| por lo que se da por conclulda la meta
29737 Arévala Mu}a‘l.;sn\"l\]mav Marcela ‘El ex Ministro emitia una Silvia A“..;g;li Sudrez 'Flmes ! iPongo ensu conoclm:'eni‘n_iﬁan_ne_u‘;e I.a.g"e.;llén 24!0612015
(resolucion para regularizar los Directora Regional de Trabajo |realizada dentro de la presente denuncia
Isueldos y el Municipio de Colta no |y Servicho Piblico de Ambato |
Curmplida hace caso de dicha resolucién |
desde diclembre del 2013, i
|
| e S,
Bagquero Almachi Gala Patricle Solicita informacian para saber | Silvia Magall Subrez Flores /| Se debe mencionar que pese a que eso ciudadana fue | 28/04/2015
dénde puede aplicar su servicios '!D[re:lora Reglonal de Trabajo |contacto para que asista a la Direccion Reglonal de
profesionales. iy Servicio Plblico de Ambato | Trabajo y Servicio Publico de Ambato, el mismo no
| | asistia a la reunién pactada, Por lo que respetanda el
| | derecho del cludadano a recibir su asistencia solicitada,
Cumptida i (se procedic a enviar oficio de contestacion a su
| denuncia presentada misma que fue remitida al do
| inicio detallado en su denuncia presentada. Por lo que
! =e da por concluida la presente meta,
| |
| Barahana Ocana Freddy Norberto |salicita informacion sebre 'Siluia Magali Suirez Flores /| Con fecha 16 de Abril del 2015 se procedid a firma
| proceso de jubilacidn de la FEEP. | Directora Regional de Trabaje | acta de reunion con el ciudadanc en donde se le brindd
i |y Servicio Plblice de Ambato | asescramiento en la cuestidn de Jubilacion Patronal,
ponicnde en su conocimiento la normativa legal, los
| pases a seguir para acogerse a dicha beneticio,
| aclarando que puede iniciar los procesos judiciales
¥ | pertientes para exigir el pago de su Jubilacidn o
| SampIR |estableciendo el mecanisma del dialogo con la
| Institucién para el page pertinente. por lo que se da
i \por conclufda la meta.
| |
! ! - l
| ! i | |
| | |
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29755 Coro Cudco César Manuel olicita infermacian del proceso I'¢ ores / Con fecha 15 de Abril del 2015 se procedid a notiticar 116!04!2015
de reclamas de la directiva del | Directora Regional de Trabajo |con el OFICIO: MOT-DRTSPA-2015:0540-0 atendiendo la |
sindicato de ecurbin Colta |y Servicio Pdblico de Ambato denuncia presentada por el ciudadano, sobre una
| | consulta del tema de Sindicatos, aclarando que el
Cumalida | | asesoramients fue enmarcads en lo que determina el
| | Cédigo de Trabajo y las competencias del Ministerio del
I Trabajo. Por lo que la meta se da per concluida.
25762 Guambo Mareno Marlana Edelmira Exponer sobre el conflicto |Silvin Magall Suarez Flores /| Con fecha 16 de Abirl del 2015 se procedia a entregar | 17/04/2015
laboral que afecta a los socios del | l}lrectora Regicnal de Trabajo | un informe del procese a la cludadana Mariana Guambo 1
Cumglide sindicato del Consejo Provincial .y Servicio Publico de Ambato | sobre el proceso def Conflicto Celectivo de Chimborazo, |
= sobre page de viiticos, (por 1o que se dit por concluida la meta. |
alimentacidn etc. | |! |
29750 Guaraca Pillco Rafael Enrique T | salicita audiencia sabre :ilua(lou |5|Ma Nagall. Suare; Flores 7 ,Cun fecha 14 Abril d<.l 2015, se procedio a firmar un . 1510472015
|labaral de los asociados | Directora Regional de Trabajo ln:ta de Rewnidn en donde se brindd el asesoramienta
y Servicio Péblico de Ambato | necesario para el cludadano de acuerdo al
!rcqur:iMicr\lu exigldo en su denuncla (Asesoramiento
|en tema de la Constitucion de una Crganizacidn Social,
| misma gue se encuentra detallade en el Decreto |
Cumplido Ejecutiva 016, Por lo que la meta se da por concluidla.
Se agrega el Acta debidamente firmada, |
| conjuntamente con los documentos legales para que
puedan iniciar el proceso, |
| |
| I
| 30155 Leén Quinteros Gonzalo Rodriga - |Salicita audiencia y apoyo en a Magali Sudrez Flores / i 1610642015
!a]u&lc: de tablas de jubilacian Directora Regional de Trabajo ;presentm:ln na es competencia del Ministerio del
| patronal, cuentan con aprobacién |y Servicio Publico de Ambato | Trabaja, ya que el Ministerio de Educacion es la
del MDT que se cumpla | |entidad pobliza encargada de proceder al pago del
Cumplida !CMEU'.O realizada por el Ministerio de Trabajo (se |
adjunto caleulo realizado), o en su defecto el |
ciudadano puede iniciar la via Judicial para garantizar |
el pago de su jubilackin Patronal. | |
| |
1 . i - — —




Cumplido

.Estado

Detalle’”

El ciudadano Indica que trabaja

Responsable

Silvia Magali Suirez Flores /

en el cementerio y na le pagan la |Directora Regional de Trabajo

jubilacién, perscna de edad
avanzada.

29766

Curmglids

Mora Vega Huge Delfin

hasta la presente fecha la
empresa na lo liquida

29761

Cumplida

Moreno Alvarez Ana Julleta

Cumplida

Maorena Carlos Alfredo

Ciudadana fue natilicada para
defar su puesto de trabajo
estando en pericdo de

maternidad y ain su liquidacidn
no ha sido cancelada,

y Servicio Fiblico de Ambato

Reporte Elecucion ! S| Térmlno—]

Con fecha 16 de Abril se precedid a mantensr una
reunicn con el eludadane, el mismo que nes indicd que |
el tramite se encuentra judicializade, por lo que e le |
indica que ya no es competencia del Minlsterio del
Trabalo por ser via administrativa, sin embargo se
procedid a brindar el i pertinente,
cenjuntamente entregando la normativa legal que
aplica para su casa, por lo que se da poer cumplida la
meta.

2170472015 |
|

" I5ilvia Magall Subrez Flores [

Directora Regicnal de Trabajo
y Servicio Piblico de Ambato

Con fecha 11 de Mayo del 2015 se procedid a remitir  |06/05/2015 |
mediante oficio, la absolucidn a la denuncla

| presentada, a la direcclén detallada en la Informacién,
Por lo que se da por conclulda la meta,

| $ilvia Magall Subrez Flores {
Directera Reglonal de Trabajo
y Servicio Publico de Ambato

Con fecha 17 de Abril del 2015, 5o procedis a enviar 1710407015
mediante guia un eficio peniendo en conccimients el

CUR de pagos con el cual se acredite la liguidacion en |

la cuenta Bancaria de la ciudadana. Por lo que se da ; |
por concluida la meta. | |

Solicita se revise el tramite de
jubilactdn dado en el caso

{m.mlcipal de Risbamba.

19N

e

Cumplido

Pérez Maria del Carmen

Currplida

25770

Cumplida

Remache Chango Edi Marlo

Rod ;—iguez Martha Cecilia

9735

Ta9m0

Cumplide

Sandoval Guampe Juan Carlos

Cumplide

10154

29736

19765

Cumplida

Sani Centeno Alfonso Maria de Ligario

Suquills Guachamin Vicente

Cumglida

Cumplida

Valente Valla David

Welasco Genzalez Marco

Prescnta denuncia sobre na

afiliacién laboral

| Silvia Magali Suarez Flores /
| Directora Regional de Trabajo
|y Sorvicio Piblico de Ambato

Confecha 11 de Maya del 2015 se proce r |05/05/2015
| mediante oficio, la absolucidn a la denuncla
| presentada, a la direcelén detallada en la informacion,

[Perla que se da por concluida la meta,

Silvia Magali Sudrez Flores /
Directora Regional de Trabajo
y Servicio Publico de Ambato

| salicita revision de su proceso de | Silvia Magatl Suarez Flores /

Iliquidacion de su anterior trabajo [Directora Regicnal de Trabajo

y dende a causa de su actividad
perdia la visidn del ojo izquierda

Salicita informacian sobre
proceso de jubilacian.

Entreqar oficio para revisarel

contrato gue mantienen con el

y Servicio Pibliza de Ambato

Silv_ia;:agnli Swhrez Flores |
Directora Reglonal de Trabajo
|y Servicio Pdblice de Ambato

S et A Yo
|Silvia Magali Sudrez Flores /
Directora Reglonal de Trabajo

|cuerpa de ingenieros del ejércita |y Servicia Piblico de Ambato

[informaciin para poner denuncia

sobre el no pago de sueldo

Salicite informacian sobre
rocesa de jubllackon del Centro
de Movilizacion de Las FFAA.

Fue Ct':pcdido de su 1ralua}o'y'
na le Hguidaron desde hace dos
afos

Quiere saber en que estado se
encuentra la ley especial 19 de
jubitados

[5e debe mencionar con fecha 16 de Abril se procedid a (21/04/2015 |
brindar el asescramiento a la ciudadana, quien nos
fndica que su tramite pertenece al hermana que vive
en Vinces, el tema fue por no estd afiliado al 1ESS, pero
esto ya se resolvis Judicialmente y el sedor lo que
reclama ahora es sus aportaciones mensuales de 24 |
afes, indicandele que debe iniciar el proceso
administrativo en el 1E55, per lo que e da por
conclulda la meta.

| Con fecha 15 de Abril del 2015, se procedid a firmar un|17 /0472015
[acata de reunién con el ciudadano acerca de un
accidente de trabajo, determinando que el mismo se
encuentra aliliada al 1ESS, por lo que se le indico que
debe denunciar al drea de Riesgos de Trabajo del 1E55
para gue se inicie el proceso administrative. Por Lo que
se da por conculida la meta.

Con fecha 15 de Abril del 2015 se procedis a firmar un | 22/04/201%
azata de reuntdn con el cludadane en donde se le

! brindd asescramiento en la cuestion de Jubilacidn

! Patranal, peniende en su conocimicnta la normativa
[legal, los pasos a seguir para acogerse a dicho |
beneficio, por lo que se da por conclulda la meta,

Con fecha 14 Abril del 2015, se procedid a firmar una | 17/04/2015
acata de Reunlan en donde se brindd el asesaramiento |
necesario para el cludadano de acuerdo al
requerimiento exigido en su denuncia. Por lo que la
meta se da por concluidla. Se agrega ol Acta
debidamente firmada.

[5ilvia magali Suirez Flores /
| Directora Regional de Trabaje
|y Servicio Piblico de Ambato

| Sitvia Magali Sudrez Flores |
| Directora Regional de Trabajo
|y Servicio Piblico de Ambato

|
|Sitvia Magali Sudrez Flores f
|Directera Regional de Trabajo
|y Servicko Péblico de Ambato

| silvia Magall Suarez Flores /
Directora Regicnal de Trabajo
y Servicio Piblico de Ambato

[€on fecha 17 de Abril del 2015, se procedii a firmar un (23/04/2015
|acta de reunion con el ciudadano, en el cual se l
procedia a brindar el asesoramiento de acuerdo al
requerimiento del misma, indicandole que debe |
solicitar una boleta dnica en la ciudad de Quito por |
fncumplimientos laborales hacla el usuario, Por lo que 1
solicito se remita la presente denuncia a la Cludad de
Quite para que sea antendida por cuesticnes de | {
Jurisdiccian. | |
|
|

[se de 1610672015
winisterio del Trabajo ya que el tramite que se realiza
|en nuestra institucién es de del Caloulo de Jubilacién |
| Patronal, determinando que para acceder a dicho |
{beneficio, primero se debe terminar la relacion laboral, |
por lo que se la presente denuncia debe ser tratada |
entre el ciudadano y la FFAA, e iniciar con el proceso |
indicada en el Informe que se adjunta. |

|Con fecha 11 de Maya del 2015 se procedid a remiti | 20/04/2015
| mediante oficio, la abselucién a la denuncla

|presentada, a la direccion detallada en la informacian. |

Per lo que se da por concluida la meta. 1

|Con techa 20 de Abeil del 2015 se procedia a firmar un | 20/04/2015

acta de reunién con el cludadana, asesorandole sobre
ila denuncia presenta, 5e debe indicar que es una ley
Ique se epcuentra en debate en la Asamblea Haclonal,
por lo que se deberfa esperar los dos debates y paner
|en concomimiento del sefiar Presidente para que la

| apruebe y sea publicado en el Registro Oficlal para su |
aplicacién inmediata. Por lo que la meta s da por | I
conclulda. | |




Cumplida

Veloz Car\fa]ai Liliana 1sabcl

|Salicita ayuda a Minlstro para

fallecido

Cumplida

Coro Andrade César Oswaldo

Currplida

R "“E;ulicila que se revise el procu-s-c'-

de legalizacion de la nueva
directiva del Sindicato de
Chaferes del canton Colta, la cual
fue elegida de forma demecratica
y cuenta con el Aval de la
\federaclén de Choferes del
Ecuador, ¥ Por otro lado se anule
ila lista del Sr. Pedro Montes que
‘carece de legalidad,

| 5ilvia Magal'l Sudrez Flores /
tramite de jubllacién de su padre | Directora Reglonal de Trabajo
y Serviclo Pablico de Ambato

'misma, encontrandoncs con la novedad Gue ese nimero

Se debe 1ndlcar que por vanas ocasiones se ha tratade
de mantener contacto con la ciudadana quien presenta
la denuncla, al némera telefdnico que se adjunto ala

|nu pem-nece a la ciudadana, por lo que no se

| p atender su requerimi Poe lo que so da
por concluida la meta

Silvia Magali Suarez Flores /
Directora Regional de Trabajo

y Servicio Piblico de Ambato | Ambate y el Sedor Usuario Jorge Coro Andrade, en la

c -ha 09 de abril del 2015 se prﬁct;ﬂ-t a firmar un
Acta de Reunién entre el Sefier Director Reglonal de

misma se brindd el asescramiento en relacion a la
notificacion ya recibida por el usuario, dando asi, por
concluida la presente meta,

DIRECTORA REGIONAL DE TRAB

por indemnizacién, supresion de
puesto,

Directora Reglonal de Trabajo
y Servicio Plblico de Ambato

Con fecha 07 de abril del 2015, se procedia a notiticar
al sefior José Lopez Alvear, con la contestacidn del
Ministerio de Educacidn, manifestando que ya se
procedio a realizar los tramites pertinentes en el
Ministerio de Finanzas para la cancelacidn del faltante
de su liquidacion. Por lo que se da par concluida la
meta. so agrega el expediente completo sobre el
proceso.
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